


ОТЧЕТ О ВЫПОЛНЕНИИ 
ГОСУДАРСТВЕННОГО ЗАДАНИЯ
на 2016 год 
от «12» января  2017 г.

Наименование областного государственного учреждения (обособленного подразделения)  _________
	Коды

	0506001

	


____Тамбовское областное  государственное бюджетное учреждение социального обслуживания населения 
« Центр социальных услуг для населения Сосновского района»__ ______                                    Форма по 
                                                                                                                                                                                  ОКУД
                                                                                                                                                                                     Дата
	85.32

	

	

	



Виды деятельности областного государственного учреждения (обособленного подразделения) предоставление гражданам, признанным нуждающимися в социальном обслуживании, социальных услуг в форме социального обслуживания на дому (социально-бытовые, социально-медицинские, социально-психологические, социально-педагогические, социально-трудовые, социально-правовые, услуги в целях повышения коммуникативного потенциала) в соответствии с перечнем, утвержденным законом области                                                                                                                                                                    По ОКВЭД
_____________________________________________  _________________________________________     По ОКВЭД
Вид областного государственного учреждения ____________________бюджетное_____ ___________    По ОКВЭД
                                                                                (указывается вид областного государственного 
                                                                                 учреждения из базового (отраслевого) перечня) 
Периодичность _______________01.04.2016 по 30.06.2016_____________________________________ 
                            (указывается в соответствии с периодичностью представления отчета о выполнении
                                             государственного задания, установленной в государственном задании) 

                                                                                                                             1)
ЧАСТЬ 1. Сведения об оказываемых услугах 
 Раздел  1.
	220320000000
000010051000


1. Наименование государственной услуги: предоставление социального обслуживания в форме на        Уникальный
 дому  включая оказание социально-бытовых услуг, социально-медицинских услуг, социально-       номер по базовому
психологических услуг, социально-педагогических услуг, социально-трудовых услуг, социально-        (отраслевому)
правовых услуг, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных           перечню
 услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов, срочных  социаль-
ных услуг ____________________________________________________________________________ 
   2. Категории потребителей государственной услуги __ гражданин полностью или частично утративший способность либо возможности осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности, гражданин при наличии в семье инвалида или инвалидов, в том числе ребенка-инвалида или детей-инвалидов, нуждающихся в постоянном постороннем уходе; гражданин при наличии ребенка или детей (в том числе находящихся под опекой, попечительством), испытывающих трудности в социальной адаптации; гражданин при отсутствии возможности обеспечения ухода (в том числе временного) за инвалидом, ребенком, детьми, а также отсутствие попечения над ними, гражданин при наличии внутрисемейного конфликта, в том числе с лицами с наркотической или алкогольной зависимостью, лицами, имеющими пристрастие к азартным играм, лицами, страдающими психическими расстройствами, наличие насилия в семье; гражданин при отсутствии определенного места жительства, в том числе у лица, не достигшего возраста двадцати трех лет и завершившего пребывание в организации для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей; гражданин при отсутствии работы и средств к существованию; гражданин при наличии иных обстоятельств, которые ухудшают или способны ухудшить условия его жизнедеятельности 
3. Сведения о фактическом достижении показателей, характеризующих объем и (или) качество государственной услуги:                                                                                               

3.1.сведения о фактическом достижении показателей, характеризующих качество государственной услуги:


                                                                                                                                                                                            Продолжение приложения №19

	Уникальный номер реестровой записи
	Показатель, характеризующий
содержание государственной услуги
	Показатель, характеризующий условия (формы) оказания государственной услуги
	
Показатель качества государственной услуги

	
	
	
	
	
	
	наименование показателя
	единица измерения
по ОКЕИ
	утверждено в государственном задании
	исполнено на отчетную дату
	Допустимое (возможное) отклонение
	Отклонение, превышающее допустимое (возможное) значение
	Причина отклонения

	
	(наименование показателя)
	(наимено-вание показателя)
	(наименование показателя)
	(наимено-вание показателя)
	(наимено-вание показателя)
	
	наименование
	код
	
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14

	0000000000682D
00022203200000
00000100510010
	Численность потребеителей государственной услуги
	Количество предостовляемых услуг
	
	Предоставление социального обслуживания в форме на дому
	
	Доля получателей социальных услуг, получающих социальные услуги от общего числа получателей социальных услуг, находящихся на социальном обслуживании в организации
	процент
	744
	740
	100
	-
	-
	-

	
	
	
	
	
	
	Удовлетворенность получателей социальных услуг в оказанных социальных услугах
	процент
	744
	100
	100
	-
	-
	     -

	
	
	
	
	
	
	Укомплектование организации специалистами, оказывающими социальные услуги
	процент
	744
	100
	100
	-
	-
	-

	
	
	
	
	
	
	Повышение качества социальных услуг и эффективности их оказания (определяется исходя из мероприятий, направленных на совершенствование деятельности организации при предоставлении социального обслуживания)
	
	
	
	
	
	
	



сведения о фактическом достижении показателей, характеризующих объем государственной услуги: 

	Уникальный номер реестровой записи
	Показатель, характеризующий
содержание государственной услуги
	Показатель, характеризующий условия (формы) оказания государственной услуги
	
Показатель объема государственной услуги

	
	
	
	
	
	
	наименование показателя
	Единица измере-
ния по ОКЕИ
	утверждено в государственном задании
	исполнено на отчетную дату
	Допустимое (возможное) отклонение
	Отклонение, превышающее допустимое (возможное) значение
	Причина отклонения
	Средний размер платы (цена, тариф)

	
	(наимено-вание показателя)
	(наимено-вание показателя)
	(наимено-вание показателя)
	(наимено-вание показателя)
	(наимено-вание показателя)
	
	наименование
	код
	
	
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15

	0000000000682
0002220320000
0000010051001

	Количество предоставляемых услуг
	Численность получателей
услуги
	
	Предоставление социального обслуживания в форме на дому
	
	Количество предоставляемых услуг
	услуг
	
	350000
	350000
	-
	-
	-
	400,00

	
	
	
	
	
	
	Численность получателей услуги
	чел.
	
	740
	746
	-
	-
	-
	400,00


                                                                                                                                                                                           





 Продолжение приложения №19

Раздел  2.
	


1. Наименование государственной услуги: предоставление мер социальной поддержки отдельным категориям граждан, семьям, имеющим детей, в том числе:
предоставление льготного проезда на территории области в общественном транспорте на городских, пригородных, межмуниципальных и междугородных внутриобластных маршрутах инвалидам войны, участникам Великой Отечественной войны 1941-1945 гг., ветеранам боевых действий, лицам, награжденным знаком «Жителю блокадного Ленинграда», членам семей погибших (умерших) инвалидов войны, участников Великой Отечественной войны, ветеранов боевых действий, бывшим несовершеннолетним узникам концлагерей, гетто и других мест принудительного содержания, созданных фашистами и их союзниками в период второй мировой войны, инвалидам, гражданам, подвергшимся воздействию радиации, труженикам тыла, ветеранам труда и лицам, к ним приравненным, жертвам политических репрессий, лицам, награжденным знаком «Почетный донор России» («Почетный донор СССР»);
предоставление бесплатного проезда в общественном транспорте на городских, пригородных и межмуниципальных маршрутах области инвалидам и участникам Великой Отечественной войны 1941-1945 годов, лицам, награжденным знаком «Жителю блокадного Ленинграда», бывшим несовершеннолетним узникам концлагерей, гетто и других мест принудительного содержания, созданных фашистами и их союзниками в период второй мировой войны;
предоставление компенсации на частичную оплату жилого помещения и коммунальных услуг отдельным категориям работников (уволенным работникам) областного государственного учреждения социального обслуживания населения;
социальное сопровождение семей, имеющих детей-инвалидов;
предоставление государственных единовременных пособий и ежемесячных денежных компенсаций гражданам при возникновении у них поствакцинальных осложнений;
предоставление единовременного пособия беременной жене военнослужащего, проходящего военную службу по призыву, и ежемесячного пособия на ребенка военнослужащего, проходящего военную службу по призыву;
предоставление ежегодной денежной выплаты лицам, награжденным знаком «Почетный донор России» («Почетный донор СССР»);
предоставление дополнительных мер социальной поддержки детям, беременным женщинам;
предоставление ежемесячного пособия на ребенка;
предоставление дополнительных мер социальной поддержки инвалидам боевых действий и нетрудоспособным членам семей погибших (умерших) ветеранов боевых действий;
предоставление мер социальной поддержки труженикам тыла, ветеранам труда и лицам, к ним приравненным, жертвам политических репрессий, ветеранам труда Тамбовской области;
предоставление субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг;
предоставление мер социальной поддержки гражданам, подвергшимся воздействию радиации;
назначение ежемесячной денежной компенсации, установленной частями 9, 10, и 13 статьи 3 Федерального закона «О денежном довольствии военнослужащих и предоставлении им отдельных выплат», военнослужащим, гражданам, призванным на военные сборы, и членам их семей, пенсионное обеспечение которых осуществляется Пенсионным фондом Российской Федерации;                                                                                                                                                                                            

Продолжение приложения №19

предоставление мер социальной поддержки многодетным семьям, за исключением предоставления областного материнского (семейного) капитала;
предоставление путевок в организации отдыха детей и их оздоровления;
предоставление ежемесячной денежной выплаты на третьего и последующего ребенка, рожденного в семье, имеющей среднедушевой доход ниже сложившегося среднедушевого денежного дохода населения Тамбовской области;
предоставление компенсации платы за присмотр и уход за детьми в образовательных организациях, реализующих программу дошкольного образования;
возмещение специализированным службам по вопросам похоронного дела стоимости услуг, предоставляемых согласно гарантированному перечню услуг по погребению, назначение и выплата социального пособия на погребение.
 	
                                                                                                                                                                                                      
2. Категории потребителей государственной услуги:  граждане льготной категории: инвалиды войны, участники Великой Отечественной войны 1941-1945 гг., ветераны боевых действий, лица, награжденные знаком «Жителю блокадного Ленинграда», члены семей погибших (умерших) инвалидов войны, участников Великой Отечественной войны, ветеранов боевых действий, бывшие несовершеннолетние узники концлагерей, гетто и других мест принудительного содержания, созданных фашистами и их союзниками в период второй мировой войны, инвалиды, граждане, подвергшиеся воздействию радиации, труженики тыла, ветераны труда и лица, к ним приравненные, жертвы политических репрессий, ветераны труда Тамбовской области,
лица, награжденные знаком «Почетный донор России» («Почетный донор СССР»);
семьи, имеющие детей, дети;
отдельные категории работников (уволенные работники) областного государственного учреждения социального обслуживания населения, исполняющие (исполнявшие) свою трудовую функцию в сельской местности и (или) рабочих поселках, получающие выплату на частичную оплату жилого помещения и коммунальных услуг;
граждане, имеющие право на получение субсидии на оплату жилого помещения и коммунальных услуг;
физические и юридические лица – получатели социального пособия на погребение.
                                                                                                  
3. Сведения о фактическом достижении показателей, характеризующих объем и (или) качество государственной услуги:                                                                                               

3.1.сведения о фактическом достижении показателей, характеризующих качество государственной услуги:

	Уникальный номер реестровой записи
	Показатель, характеризующий
содержание государственной услуги
	Показатель, характеризующий условия (формы) оказания государственной услуги
	
Показатель качества государственной услуги

	
	
	
	
	
	
	наименование показателя
	единица измерения
по ОКЕИ
	утверждено в государственном задании
	исполнено на отчетную дату
	Допустимое (возможное) отклонение
	Отклонение, превышающее допустимое (возможное) значение
	Причина отклонения

	
	(наименование показателя)
	(наимено-вание показателя)
	(наименование показателя)
	(наимено-вание показателя)
	(наимено-вание показателя)
	
	наименование
	код
	
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14

	0000000000682D
000222032000000
000001005100101

	Численность потребите-лей государственной услуги

	Количес-
тво предоставлемых
услуг
	
	Предоставление социального обслуживания в форме на дому
	
	Доля получателей социальных услуг, получающих социальные услуги от общего числа получателей социальных услуг, находящихся на социальном обслуживании в организации
	процент
	744
	100
	100
	-
	-
	-

	
	
	
	
	
	
	Удовлетворенность получателей социальных услуг в оказанных социальных услугах
	процент
	744
	100
	100
	-
	-
	-

	
	
	
	
	
	
	Укомплектование организации специалистами, оказывающими социальные услуги
	процент
	744
	100
	100
	-
	-
	-

	
	
	
	
	
	
	Повышение качества социальных услуг и эффективности их оказания (определяется исходя из мероприятий, направленных на совершенствование деятельности организации при предоставлении социального обслуживания)
	
	
	
	
	
	
	



Продолжение приложения №19

сведения о фактическом достижении показателей, характеризующих объем государственной услуги: 

	Уникальный номер реестровой записи
	Показатель, характеризующий
содержание государственной услуги
	Показатель, характеризующий условия (формы) оказания государственной услуги
	
Показатель объема государственной услуги

	
	
	
	
	
	
	наименование показателя
	Единица измере-
ния по ОКЕИ
	утверждено в государственном задании
	исполнено на отчетную дату
	Допустимое (возможное) отклонение
	Отклонение, превышающее допустимое (возможное) значение
	Причина отклонения
	Средний азмер платы (цена, тариф)

	
	(наимено-вание показателя)
	(наимено-вание показателя)
	(наимено-вание показателя)
	(наимено-вание показателя)
	(наимено-вание показателя)
	
	наименование
	код
	
	
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15

	0000000000682D
000222032000000
000001005100101

	Численность получателей государственной работы
	
	
	
	
	Численность получателей государственной услуги, всего из них:

	чело-
век
	792
	10 067
	9850
	15%
	0,9%
	-
	-

	
	
	
	
	
	
	инвалиды войны, участники Великой Отечественной войны 1941-1945 гг., ветераны боевых действий, лица, награжденные знаком «Жителю блокадного Ленинграда», члены семей погибших (умерших) инвалидов войны, участников Великой Отечественной войны, ветеранов боевых действий, бывшие несовершеннолетние узники концлагерей, гетто и других мест принудительного содержания, созданных фашистами и их союзниками в период второй мировой войны, инвалиды, граждане, подвергшиеся воздействию радиации, труженики тыла, ветераны лица, к ним приравненные, жертвы политических репрессий, ветераны труда Тамбовской области, лица, награжденные знаком «Почетный донор России» («Почетный донор СССР»)

	человек
	792
	7414
	7322
	15%
	0,1%
	
	

	
	
	
	
	
	
	семьи, имеющие детей, дети

	семей
	792
	1340/
1964
	1483/
1948
	-
	-
	-
	-

	
	
	
	
	
	
	дети в возрасте от 6 до 18 лет, имеющие право на отдых и оздоровление

	человек
	792
	276
	283
	-
	-
	-
	-

	
	
	
	
	
	
	отдельные категории работников (уволенные работники) областного государственного учреждения социального обслуживания населения, исполняющие (исполнявшие) свою трудовую функцию в сельской местности и (или) рабочих поселках, получающие выплату на частичную оплату жилого помещения и коммунальных услуг
	человек
	792
	50
	130
	-
	-
	-
	-

	
	
	
	
	
	
	граждане, имеющие право на получение субсидии на оплату жилого помещения и коммунальных услуг
	человек
	792
	987
	622
	    -
	-
	-
	-


                                                                                                                                                                                                                    





                                                                                                                           2)
ЧАСТЬ 2. Сведения о выполняемых работах

Раздел 1.
Наименование работы:  выявление граждан, нуждающихся в получении государственной услуги, содействие в сборе документов для получения государственной услуги;зачисление на надомное социальное обслуживание, снятие с обслуживания; заключение договоров с потребителями государственной  услуги, внесение изменений в договоры; содержание регистра получателей социальных услуг в актуализированном состоянии; исчисление размера платы за  надомное социальное обслуживание, взимание платы; обеспечение работы мобильной бригады для  предоставления потребителям  государственных услуг по социальному обслуживанию на дому, а также по ведению консультационных работ по вопросам социальной поддержки населения; прием документов  для определения права на присвоение гражданам статуса льготной категории и предоставления мер социальной поддержки отдельным категориям граждан, семьям имеющим детей; выдача статусных удостоверений, оформленных управлением социального развития области; формирование и ведение  личных дел граждан льготной категории, получателей мер социальной поддержки; поддержание в актуализированном состоянии баз данных граждан льготной категории, получателей мер социальной поддержки, детей, направленных на отдых и оздоровление; обследование жилищных условий, имущественного состояния и положения семей, в том числе многодетных семей, одиноко проживающих граждан, составления акта по итогам обследования; предоставление мер социальной поддержки отдельным категориям граждан; исчисление размера среднедушевого дохода семьи, одинокопроживающих граждан; осуществление расчета сумм расходов по предоставлению скидки по оплате, взимаемой с родителей за содержание детей в дошкольном образовательном учреждении; осуществление контроля за организацией бесплатного питания детей из многодетных семей в образовательных организациях; подготовка совместно с заявителями программы социальной адаптации для заключения социального контракта, сопровождение программы социальной адаптации, участие в мониторинге оказания государственной социальной помощи на условиях социального контракта; взаимодействие с учреждениями социального обслуживания семьи и детей, иными учреждениями социальной сферы в пределах полномочий учреждений; подбор детей для предоставления им государственной услуги по отдыху и оздоровлению, доставка детей до управления социального развития области и (или) учреждения отдыха и оздоровления детей; доставка детей до проведения массовых мероприятий, организованных управлением социальной защиты и семейной политики области; подбор граждан, выразивших желание стать опекунами и попечителями и проверка условий жизни, соблюдения прав и интересов, сохранности имущества совершеннолетних недееспособных и не полностью дееспособных граждан, а также выполнения опекунами и попечителями своих обязанностей; ведение бухгалтерского учета и отчетности.
2. Категории потребителей работы: граждане льготной категории: инвалиды войны, участники Великой Отечественной войны 1941-1945 гг., ветераны боевых действий, лица, награжденные знаком «Жителю блокадного Ленинграда», члены семей погибших (умерших) инвалидов войны, участников Великой Отечественной войны, ветеранов боевых действий, бывшие несовершеннолетние узники                                                                                                                                                                               
концлагерей, гетто и других мест принудительного содержания, созданных фашистами и их союзниками в период второй мировой войны, инвалиды, граждане, подвергшиеся воздействию радиации, труженики тыла, ветераны труда и лица, к ним приравненные, жертвы политических репрессий, ветераны труда Тамбовской области,
лица, награжденные знаком «Почетный донор России» («Почетный донор СССР»);
семьи, имеющие детей, дети;
отдельные категории работников (уволенные работники) областного государственного учреждения социального обслуживания населения, исполняющие (исполнявшие) свою трудовую функцию в сельской местности и (или) рабочих поселках, получающие выплату на частичную оплату жилого помещения и коммунальных услуг;
граждане, имеющие право на получение субсидии на оплату жилого помещения и коммунальных услуг;
физические и юридические лица – получатели социального пособия на погребение.

3. Сведения о фактическом достижении показателей, характеризующих объем и (или) качество работы:

3.1. Сведения о фактическом достижении показателей показатели, характеризующих качество работы:




 
Продолжение приложения №19

	Уникальный номер реестровой записи
	Показатель, характеризующий
содержание работы 
	Показатель, характеризующий условия (формы) выполнения работы 
	Показатель качества работы

	
	
	
	
	
	
	наименование показателя
	единица измерения
по ОКЕИ
	утвержде-но в государственном задании
	исполнено на отчетную дату
	Допустимое (возможное) отклонение
	Отклонение, превышающее допустимое (возможное) значение
	Причина отклонения

	
	(наимено-вание показателя)
	(наимено-вание показателя)
	(наимено-вание показателя)
	(наимено-вание показателя)
	(наимено-вание показателя)
	
	наименование
	код
	
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14

	0000000000682D
000222032000000
000001005100101

	Численность получателей государственной услуги (работы)

	
	
	
	
	Доля получателей социальных услуг, получающих социальные услуги от общего числа получателей социальных услуг, находящихся на социальном обслуживании в организации
	процент
	744
	100
	100
	-
	-
	-

	
	
	
	
	
	
	Удовлетворенность получателей социальных услуг в оказанных социальных услугах
	процент
	744
	100
	100
	-
	-
	-

	
	
	
	
	
	
	Укомплектование организации специалистами, оказывающими социальные услуги
	процент
	744
	100
	100
	-
	-
	-

	
	
	
	
	
	
	Повышение качества социальных услуг и эффективности их оказания (определяется исходя из мероприятий, направленных на совершенствование деятельности организации при предоставлении социального обслуживания)
	
	
	
	
	
	
	


                                                                                                                     
3.2. сведения о фактическом достижении показателей, характеризующих объем работы: 

	Уникальный номер реестровой записи
	Показатель, характеризующий содержание работы 
	Показатель, характеризующий условия (формы) выполнения работы
	Показатель качества работы

	
	
	
	
	
	
	наименование показателя
	Единица 
измерения по ОКЕИ
	утверждено в государственном задании
	исполнено на отчетную дату
	Допустимое (возможное) отклонение
	Отклонение, превышающее допустимое (возможное) значение
	Причина отклонения

	
	(наимено-вание показателя)
	(наимено-вание показателя)
	(наимено-вание показателя)
	(наимено-вание показателя)
	(наимено-вание показателя)
	
	наименование
	код
	
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	10
	11
	12
	13
	14
	

	0000000000682D
000222032000000
000001005100101

	Выявление граждан, нуждающихся в получении государственной услуги, содействие в сборе документов для получения государственной услуги

	
	
	Организация работы по выявлению граждан, нуждающихся в получении государственной услуги, содействие в сборе документов для принятия управлением социального развития области решения о признании гражданина нуждающимся (либо отказе) в социальных услугах в форме социального обслуживания на дому
	
	обеспечение прав граждан на получение социальных услуг по социальному обслуживанию

	человек
	
	отсутствие очереди
	отсутствие очереди
	
	
	

	
	Зачисление на надомное социальное обслуживание, снятие с обслуживания

	
	
	Принятие приказа учреждения о зачислении граждан на надомное социальное обслуживание на основании индивидуальной программы предоставления социальных услуг, составленной управлением социальной защиты и семейной политики области, принятие приказа учреждения о снятии с надомного социального обслуживания граждан
	
	Юридическое оформление граждан на социальное обслуживание на дому на основании индивидуальной программы предоставления социальных услуг, составленной управлением социальной защиты и семейной политики области  

	
	
	отсутствие очереди
	отсутствие очереди
	
	
	

	
	Заключение договоров с потребителями государственной услуги, внесение изменений в договоры

	
	
	Заключение договора о предоставлении социальных услуг с потребителями государственной услуги, внесение изменений в договоры

	
	Установление взаимных обязательств при предоставлении гражданам социальных услуг по социальному обслуживанию на дому
	человек
	792
	740
	746
	-
	-
	-

	
	Содержание регистра получателей социальных услуг в актуализированном состоянии

	
	
	Ведение в актуализированном состоянии регистра получателей социальных услуг по форме в соответствии с постановлением администрации области от 31.10.2014 № 1337 «Об утверждении Порядка формирования и ведения регистра получателей социальных услуг в Тамбовской области»
	
	Содержание регистра получателей социальных услуг в актуализированном состоянии

	человек
	792
	740
	746
	-
	-
	-

	
	Исчисление размера платы за надомное социальное обслуживание, взимание платы

	
	
	Исчисление размера платы за надомное социальное обслуживание осуществляется в связи с изменением среднедушевого дохода получателя социальных услуг, тарифов на социальные услуги, количества и видов социальных услуг, предоставляемых получателю социальных услуг, и (или) предельной величины среднедушевого дохода для предоставления социальных услуг бесплатно. Внесение в установленном порядке изменений в договор с получателями социальных услуг в части размера платы за социальное обслуживание на дому. Взимание платы за социальное обслуживание на дому
	
	своевременная оплата, обеспечение сборов за предоставляемые услуги

	процент
	744
	100
	100
	-
	-
	-

	
	Работа мобильной бригады 

	
	
	Обеспечение работы мобильной бригады для предоставления потребителям государственных услуг по социальному обслуживанию на дому, а также по ведению консультационных работ по вопросам социальной поддержки населения
	
	Организация работы мобильной бригады в соответствии с положением, утвержденным приказом учреждения

	человек
	792
	400
	432
	-
	-
	-

	
	Прием документов для определения права на присвоение гражданам статуса льготной категории и предоставления мер социальной поддержки отдельным категориям граждан, семьям имеющим детей

	
	
	Регистрация документов, принятых от граждан, проверка документов на соответствие их требованиям нормативных правовых актов с целью оценки полноты представленных документов, правильности их оформления и полноты сведений, содержащихся в них, ксерокопирование подлинников документов, заверение их в установленном порядке, выдача расписки о приеме документов с указанием наименования и количества документов, количество листов в пакете документов, передача документов граждан в управление социального развития области для принятия решения о присвоении (об отказе в присвоении) льготного статуса, назначении (об отказе в назначении) мер социальной поддержки
	
	Соблюдение сроков исполнения административной процедуры
	человек
	
	
	278
	-
	-
	-

	
	Выдача статусных удостоверений, оформленных управлением социальной защиты и семейной политики области 

	
	
	Получение в управлении социальной защиты и семейной политики  области удостоверений о присвоении гражданам льготного статуса и о праве получения ими мер социальной поддержки.
Выдача удостоверений гражданам льготной категории под роспись, ведение учета выданных удостоверений.
Регистрация выдачи удостоверений в журнале, форма которого утверждена приказом управления социальной защиты и семейной политики  области
	
	Своевременная выдача оформленных удостоверений с целью обеспечения прав граждан на получение мер социальной поддержки

	человек
	
	
	256
	-
	-
	-

	
	Формирование и ведение личных дел граждан льготной категории, получателей мер социальной поддержки

	
	
	Формирование личных дел граждан льготной категории, семей, в том числе многодетных семей, получающих меры социальной поддержки, в порядке и по форме, утвержденных нормативными правовыми актами.Ведение в актуализированном состоянии личных дел граждан, получателей мер социальной поддержки.
Своевременное закрытие личных дел, передача их в архив

	
	Соблюдение порядка и условий формирования и ведения личных дел, установленных приказами управления социальной защиты и семейной политики  области


	человек
	792
	7414
	7322
	-
	-
	-



	
	Поддержание в актуализированном состоянии баз данных граждан льготной категории, получателей мер социальной поддержки, детей, направленных на отдых и оздоровление

	
	
	Формирование и поддержание в актуализированном состоянии в электронном виде сведений о потребителях государственных услуг по форме, установленной управлением труда и социального развития области. Своевременное внесение изменений в электронный банк данных о гражданах, которым впервые присвоен льготный статус, предоставляются меры социальной поддержки, о получателях мер социальной поддержки.
Ведение электронных программных комплексов (программ) с целью реализации полномочий по социальной поддержке граждан, отдыху и оздоровлению детей
	
	Соблюдение форм, правил ведения и эксплуатации актуализированной информации, своевременное формирование выплатных документов, передача информации по защищенным каналам связи в управление социальной защиты и семейной политики области

	
	
	
	Все базы данных поддерживаются в актуализированном состоянии
	
	
	

	
	Обследование жилищных условий, имущественного состояния и положения семей, в том числе многодетных семей, одиноко проживающих граждан, составления акта по итогам обследования

	
	
	Формирование рабочей группы для обследования жилищных условий, имущественного состояния и положения семей, в том числе многодетных семей, одиноко проживающих граждан, обследование и оценка жилищных условий и имущественного состояния положения семей в порядке и сроки, установленные нормативными правовыми актами.
Составление акта по итогам обследования и представление его в управление социальной защиты и семейной политики области для принятия решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) семьям, гражданам мер социальной поддержки, в том числе государственной социальной помощи
	
	Объективная оценка жилищных условий, имущественного состояния и положения семей, одиноко проживающих граждан для принятия управлением социальной защиты и семейной политики области решения о предоставлении мер социальной поддержки, государственной социальной помощи, адресной социальной помощи

	человек
	792
	43
	151
	-
	-
	-

	
	Предоставление мер социальной поддержки отдельным категориям граждан

	
	
	Принятие приказов учреждения о назначении выплат, иных мер социальной поддержки. Ведение реестров получателей мер социальной поддержки, исчисление размеров выплат. Подготовка выплатных документов, перечисление денежных средств получателям, предоставление льгот в натуральной форме
	
	Своевременное и в полном объеме предоставление мер социальной поддержки

	человек
	792
	7414
	7322
	-
	-
	-

	
	Исчисление размера среднедушевого дохода семьи, одиноко-проживающих граждан

	
	
	Прием и ксерокопирование подлинников документов граждан, оценка полноты, правильности и достоверности заполнения (содержания) документов, исчисление размера средне-душевого дохода семьи в соответствии с нормативными пра-вовыми актами, введение данных в электронный банк данных
	
	определение размера и условий платы родителей за услуги по отдыху и оздоровлению детей

	
	
	
	
	
	
	

	
	Осуществление расчета сумм расходов по предоставлению скидки по оплате, взимаемой с родителей за содержание детей в дошкольном образовательном учреждении

	
	
	Прием и ксерокопирование подлинников документов граждан, оценка документов, перечень которых определен в федеральных и областных нормативных правовых актах, проведение расчета сумм расходов по предоставлению скидки по оплате, взимаемой с родителей за содержание детей в дошкольном образовательном учреждении, введение данных в электронный банк данных
	
	Определение суммы компенсации родителям за содержание ребенка в дошкольном образовательном учреждении

	человек
	
	
	1205
	-
	-
	-

	
	Осуществление контроля за: организацией бесплатного питания детей из многодетных семей в образовательных организациях

	
	
	издание приказа учреждения о периодичности осуществления контроля за: организацией бесплатного питания детей из многодетных семей в образовательных учреждениях; формирование рабочей группы, состоящей из специалистов учреждения, для осуществления контрольных проверок; написание актов по итогам контроля; представление отчетов (справок) по итогам контроля в управление социального развития области

	
	целевое использование средств областного бюджета

	
	
	
	Ежемесячно осуществляется сверка реестров по бесплатному питанию детей из многодетных семей составляются акта сверки 12 актов
	
	
	

	
	Подготовка совместно с заявителями программы социальной адаптации для заключения социального контракта, сопровождение программы социальной адаптации, участие в мониторинге оказания государственной социальной помощи на условиях социального контракта
	
	
	Обследование жилищно-бытовых условий малоимущих семей, одиноко проживающего гражданина, составление акта обследования, разработка совместно с заявителем программы социальной адаптации по согласованию с управлением социального развития области. Участие в осуществлении мониторинга оказания государственной социальной помощи на условиях социального контракта

	
	Осуществление организационных мероприятий для заключения социального контракта с малообеспеченной семьей, малообеспеченным одиноко проживающим гражданином

	Программы, количество
	
	15
	17
	-
	-
	-

	
	Взаимодействие с учреждениями социального обслуживания семьи и детей, иными учреждениями социальной сферы в пределах полномочий учреждений

	
	
	взаимодействие с учреждениями социального обслуживания семьи и детей, иными учреждениями социальной сферы в пределах полномочий учреждений по вопросам профилактики социального сиротства и семейного неблагополучия, работа с семьями, находящимися в трудной жизненной ситуации
	
	организация работы по социальному обслуживанию детей и социальному сопровождению семей, имеющих детей

	человек
	
	1788/
2485
	2450/
3097
	-
	-
	-

	
	Подбор детей для предоставления им государственной услуги по отдыху и оздоровлению, доставка детей до управления социального развития области и (или) учреждения отдыха и оздоровления детей
	
	
	Подбор детей с соблюдением возрастного ценза для предоставления им государственной услуги по отдыху и оздоровлению, доставка детей до управления социального развития области и (или) учреждения отдыха и оздоровления детей. Обеспечение безопасной перевозки

	
	Осуществление мероприятий по соблюдению прав детей на отдых и оздоровление

	детей
	
	276
	283
	-
	-
	-

	
	Доставка детей до места проведения массовых мероприятий, организованных управлением социальной защиты и семейной политики области

	
	
	Доставка детей до проведения массовых мероприятий, организованных управлением социальной защиты и семейной политики области


	
	Своевременная и безопасная перевозка детей до места проведения массовых мероприятий и обратно


	детей
	
	100
	23
	-
	
	

	
	Подбор граждан, выразивших желание стать опекунами и попечителями и проверка условий жизни, соблюдения прав и интересов, сохранности имущества совершеннолетних недееспособных и не полностью дееспособных граждан, а также выполнения опекунами и попечителями своих обязанностей.
	
	
	Осуществление подбора граждан, выразивших желание стать опекунами и попечителями
Осуществление проверки условий жизни, соблюдения прав и интересов, сохранности имущества совершеннолетних недееспособных и не полностью дееспособных граждан, а также выполнения опекунами и попечителями своих обязанностей

	
	обеспечение прав совершеннолетних недееспособных граждан на посторонний уход в домашних условиях

	человек











кол-во
	
	6









  


166
	8












    167

	-












-
	--












-
	-












-

	
	Организация работы по выявлению граждан, нуждающихся в получении государственной услуги, содействие в сборе документов для принятия управлением социального развития области решения о признании гражданина нуждающимся (либо отказе) в социальных услугах в форме стационарного/полустационарного социального обслуживания 
	
	
	Организация работы по выявлению граждан, нуждающихся в получении государственной услуги, содействие в сборе документов для принятия управлением социального развития области решения о признании гражданина нуждающимся (либо отказе) в социальных услугах в форме стационарного/полустационарного социального обслуживания,(в т.ч. прием полного пакета документов, направление в управление социальной защиты и семейной политики области
	
	обеспечение прав граждан на получение социальных услуг по социальному обслуживанию

	человек
	
	
	10
	
	
	

	
	Ведение бухгалтерского учета и отчетности
	
	
	
	
	
	
	
	
	сроки ведения бухгалтерских отчетов соблюдаются
	
	
	

	
	Социальное сопровождение
	
	
	Социальное сопровождение
	
	
	Кол-во
	человек
	200
	170
	
	
	




                 Директор ТОГБУ СОН «Центр социальных услуг
                 для населения Сосновского района»                                                                                                                                                                     Н.В.Нагайцева                                                                                                      































ОТЧЕТ О ВЫПОЛНЕНИИ 
ГОСУДАРСТВЕННОГО ЗАДАНИЯ
на 2016 год и плановый период 2017 и 2018 годов
от «01» апреля 2016 г.

Наименование областного государственного учреждения (обособленного подразделения)  _________
	Коды

	0506001

	


____Тамбовское областное  государственное бюджетное учреждение социального обслуживания населения 
« Центр социальных услуг для населения Сосновского района»__ ______                                    Форма по 
                                                                                                                                                                                  ОКУД
                                                                                                                                                                                     Дата
	85.32

	

	

	



Виды деятельности областного государственного учреждения (обособленного подразделения) предоставление гражданам, признанным нуждающимися в социальном обслуживании, социальных услуг в форме социального обслуживания на дому (социально-бытовые, социально-медицинские, социально-психологические, социально-педагогические, социально-трудовые, социально-правовые, услуги в целях повышения коммуникативного потенциала) в соответствии с перечнем, утвержденным законом области                                                                                                                                                                    По ОКВЭД
_____________________________________________  _________________________________________     По ОКВЭД
Вид областного государственного учреждения ____________________бюджетное_____ ___________    По ОКВЭД
                                                                                (указывается вид областного государственного 
                                                                                 учреждения из базового (отраслевого) перечня) 
Периодичность _______________01.04.2016 по 30.06.2016_____________________________________ 
                            (указывается в соответствии с периодичностью представления отчета о выполнении
                                             государственного задания, установленной в государственном задании) 

                                                                                                                             1)
ЧАСТЬ 1. Сведения об оказываемых услугах 
 Раздел  1.
	220320000000
000010051000


1. Наименование государственной услуги: предоставление социального обслуживания в форме на        Уникальный
 дому  включая оказание социально-бытовых услуг, социально-медицинских услуг, социально-       номер по базовому
психологических услуг, социально-педагогических услуг, социально-трудовых услуг, социально-        (отраслевому)
правовых услуг, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных           перечню
 услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов, срочных  социаль-
ных услуг ____________________________________________________________________________ 
   2. Категории потребителей государственной услуги __ гражданин полностью или частично утративший способность либо возможности осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности, гражданин при наличии в семье инвалида или инвалидов, в том числе ребенка-инвалида или детей-инвалидов, нуждающихся в постоянном постороннем уходе; гражданин при наличии ребенка или детей (в том числе находящихся под опекой, попечительством), испытывающих трудности в социальной адаптации; гражданин при отсутствии возможности обеспечения ухода (в том числе временного) за инвалидом, ребенком, детьми, а также отсутствие попечения над ними, гражданин при наличии внутрисемейного конфликта, в том числе с лицами с наркотической или алкогольной зависимостью, лицами, имеющими пристрастие к азартным играм, лицами, страдающими психическими расстройствами, наличие насилия в семье; гражданин при отсутствии определенного места жительства, в том числе у лица, не достигшего возраста двадцати трех лет и завершившего пребывание в организации для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей; гражданин при отсутствии работы и средств к существованию; гражданин при наличии иных обстоятельств, которые ухудшают или способны ухудшить условия его жизнедеятельности 
3. Сведения о фактическом достижении показателей, характеризующих объем и (или) качество государственной услуги:                                                                                               

3.1.сведения о фактическом достижении показателей, характеризующих качество государственной услуги:
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	Уникальный номер реестровой записи
	Показатель, характеризующий
содержание государственной услуги
	Показатель, характеризующий условия (формы) оказания государственной услуги
	
Показатель качества государственной услуги

	
	
	
	
	
	
	наименование показателя
	единица измерения
по ОКЕИ
	утверждено в государственном задании
	исполнено на отчетную дату
	Допустимое (возможное) отклонение
	Отклонение, превышающее допустимое (возможное) значение
	Причина отклонения

	
	(наименование показателя)
	(наимено-вание показателя)
	(наименование показателя)
	(наимено-вание показателя)
	(наимено-вание показателя)
	
	наименование
	код
	
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14

	0000000000682D
00022203200000
00000100510010
	Численность потребеителей государственной услуги
	Количество предостовляемых услуг
	
	Предоставление социального обслуживания в форме на дому
	
	Доля получателей социальных услуг, получающих социальные услуги от общего числа получателей социальных услуг, находящихся на социальном обслуживании в организации
	процент
	744
	740
	100
	-
	-
	-

	
	
	
	
	
	
	Удовлетворенность получателей социальных услуг в оказанных социальных услугах
	процент
	744
	100
	100
	-
	-
	     -

	
	
	
	
	
	
	Укомплектование организации специалистами, оказывающими социальные услуги
	процент
	744
	100
	100
	-
	-
	-

	
	
	
	
	
	
	Повышение качества социальных услуг и эффективности их оказания (определяется исходя из мероприятий, направленных на совершенствование деятельности организации при предоставлении социального обслуживания)
	
	
	
	
	
	
	



сведения о фактическом достижении показателей, характеризующих объем государственной услуги: 

	Уникальный номер реестровой записи
	Показатель, характеризующий
содержание государственной услуги
	Показатель, характеризующий условия (формы) оказания государственной услуги
	
Показатель объема государственной услуги

	
	
	
	
	
	
	наименование показателя
	Единица измере-
ния по ОКЕИ
	утверждено в государственном задании
	исполнено на отчетную дату
	Допустимое (возможное) отклонение
	Отклонение, превышающее допустимое (возможное) значение
	Причина отклонения
	Средний размер платы (цена, тариф)

	
	(наимено-вание показателя)
	(наимено-вание показателя)
	(наимено-вание показателя)
	(наимено-вание показателя)
	(наимено-вание показателя)
	
	наименование
	код
	
	
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15

	0000000000682
0002220320000
0000010051001

	Количество предоставляемых услуг
	Численность получателей
услуги
	
	Предоставление социального обслуживания в форме на дому
	
	Количество предоставляемых услуг
	услуг
	
	350000
	87791
	-
	-
	-
	356,00

	
	
	
	
	
	
	Численность получателей услуги
	чел.
	
	740
	740
	-
	-
	-
	323,00
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Раздел  2.
	


1. Наименование государственной услуги: предоставление мер социальной поддержки отдельным категориям граждан, семьям, имеющим детей, в том числе:
предоставление льготного проезда на территории области в общественном транспорте на городских, пригородных, межмуниципальных и междугородных внутриобластных маршрутах инвалидам войны, участникам Великой Отечественной войны 1941-1945 гг., ветеранам боевых действий, лицам, награжденным знаком «Жителю блокадного Ленинграда», членам семей погибших (умерших) инвалидов войны, участников Великой Отечественной войны, ветеранов боевых действий, бывшим несовершеннолетним узникам концлагерей, гетто и других мест принудительного содержания, созданных фашистами и их союзниками в период второй мировой войны, инвалидам, гражданам, подвергшимся воздействию радиации, труженикам тыла, ветеранам труда и лицам, к ним приравненным, жертвам политических репрессий, лицам, награжденным знаком «Почетный донор России» («Почетный донор СССР»);
предоставление бесплатного проезда в общественном транспорте на городских, пригородных и межмуниципальных маршрутах области инвалидам и участникам Великой Отечественной войны 1941-1945 годов, лицам, награжденным знаком «Жителю блокадного Ленинграда», бывшим несовершеннолетним узникам концлагерей, гетто и других мест принудительного содержания, созданных фашистами и их союзниками в период второй мировой войны;
предоставление компенсации на частичную оплату жилого помещения и коммунальных услуг отдельным категориям работников (уволенным работникам) областного государственного учреждения социального обслуживания населения;
социальное сопровождение семей, имеющих детей-инвалидов;
предоставление государственных единовременных пособий и ежемесячных денежных компенсаций гражданам при возникновении у них поствакцинальных осложнений;
предоставление единовременного пособия беременной жене военнослужащего, проходящего военную службу по призыву, и ежемесячного пособия на ребенка военнослужащего, проходящего военную службу по призыву;
предоставление ежегодной денежной выплаты лицам, награжденным знаком «Почетный донор России» («Почетный донор СССР»);
предоставление дополнительных мер социальной поддержки детям, беременным женщинам;
предоставление ежемесячного пособия на ребенка;
предоставление дополнительных мер социальной поддержки инвалидам боевых действий и нетрудоспособным членам семей погибших (умерших) ветеранов боевых действий;
предоставление мер социальной поддержки труженикам тыла, ветеранам труда и лицам, к ним приравненным, жертвам политических репрессий, ветеранам труда Тамбовской области;
предоставление субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг;
предоставление мер социальной поддержки гражданам, подвергшимся воздействию радиации;
назначение ежемесячной денежной компенсации, установленной частями 9, 10, и 13 статьи 3 Федерального закона «О денежном довольствии военнослужащих и предоставлении им отдельных выплат», военнослужащим, гражданам, призванным на военные сборы, и членам их семей, пенсионное обеспечение которых осуществляется Пенсионным фондом Российской Федерации;                                                                                                                                                                                            
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предоставление мер социальной поддержки многодетным семьям, за исключением предоставления областного материнского (семейного) капитала;
предоставление путевок в организации отдыха детей и их оздоровления;
предоставление ежемесячной денежной выплаты на третьего и последующего ребенка, рожденного в семье, имеющей среднедушевой доход ниже сложившегося среднедушевого денежного дохода населения Тамбовской области;
предоставление компенсации платы за присмотр и уход за детьми в образовательных организациях, реализующих программу дошкольного образования;
возмещение специализированным службам по вопросам похоронного дела стоимости услуг, предоставляемых согласно гарантированному перечню услуг по погребению, назначение и выплата социального пособия на погребение.
 	
                                                                                                                                                                                                      
2. Категории потребителей государственной услуги:  граждане льготной категории: инвалиды войны, участники Великой Отечественной войны 1941-1945 гг., ветераны боевых действий, лица, награжденные знаком «Жителю блокадного Ленинграда», члены семей погибших (умерших) инвалидов войны, участников Великой Отечественной войны, ветеранов боевых действий, бывшие несовершеннолетние узники концлагерей, гетто и других мест принудительного содержания, созданных фашистами и их союзниками в период второй мировой войны, инвалиды, граждане, подвергшиеся воздействию радиации, труженики тыла, ветераны труда и лица, к ним приравненные, жертвы политических репрессий, ветераны труда Тамбовской области,
лица, награжденные знаком «Почетный донор России» («Почетный донор СССР»);
семьи, имеющие детей, дети;
отдельные категории работников (уволенные работники) областного государственного учреждения социального обслуживания населения, исполняющие (исполнявшие) свою трудовую функцию в сельской местности и (или) рабочих поселках, получающие выплату на частичную оплату жилого помещения и коммунальных услуг;
граждане, имеющие право на получение субсидии на оплату жилого помещения и коммунальных услуг;
физические и юридические лица – получатели социального пособия на погребение.
                                                                                                  
3. Сведения о фактическом достижении показателей, характеризующих объем и (или) качество государственной услуги:                                                                                               

3.1.сведения о фактическом достижении показателей, характеризующих качество государственной услуги:

	Уникальный номер реестровой записи
	Показатель, характеризующий
содержание государственной услуги
	Показатель, характеризующий условия (формы) оказания государственной услуги
	
Показатель качества государственной услуги

	
	
	
	
	
	
	наименование показателя
	единица измерения
по ОКЕИ
	утверждено в государственном задании
	исполнено на отчетную дату
	Допустимое (возможное) отклонение
	Отклонение, превышающее допустимое (возможное) значение
	Причина отклонения

	
	(наименование показателя)
	(наимено-вание показателя)
	(наименование показателя)
	(наимено-вание показателя)
	(наимено-вание показателя)
	
	наименование
	код
	
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14

	0000000000682D
000222032000000
000001005100101

	Численность потребите-лей государственной услуги

	Количес-
тво предоставлемых
услуг
	
	Предоставление социального обслуживания в форме на дому
	
	Доля получателей социальных услуг, получающих социальные услуги от общего числа получателей социальных услуг, находящихся на социальном обслуживании в организации
	процент
	744
	100
	100
	-
	-
	-

	
	
	
	
	
	
	Удовлетворенность получателей социальных услуг в оказанных социальных услугах
	процент
	744
	100
	100
	-
	-
	-

	
	
	
	
	
	
	Укомплектование организации специалистами, оказывающими социальные услуги
	процент
	744
	100
	100
	-
	-
	-

	
	
	
	
	
	
	Повышение качества социальных услуг и эффективности их оказания (определяется исходя из мероприятий, направленных на совершенствование деятельности организации при предоставлении социального обслуживания)
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сведения о фактическом достижении показателей, характеризующих объем государственной услуги: 

	Уникальный номер реестровой записи
	Показатель, характеризующий
содержание государственной услуги
	Показатель, характеризующий условия (формы) оказания государственной услуги
	
Показатель объема государственной услуги

	
	
	
	
	
	
	наименование показателя
	Единица измере-
ния по ОКЕИ
	утверждено в государственном задании
	исполнено на отчетную дату
	Допустимое (возможное) отклонение
	Отклонение, превышающее допустимое (возможное) значение
	Причина отклонения
	Средний азмер платы (цена, тариф)

	
	(наимено-вание показателя)
	(наимено-вание показателя)
	(наимено-вание показателя)
	(наимено-вание показателя)
	(наимено-вание показателя)
	
	наименование
	код
	
	
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15

	0000000000682D
000222032000000
000001005100101

	Численность получателей государственной работы
	
	
	
	
	Численность получателей государственной услуги, всего из них:

	чело-
век
	792
	10 067
	9422
	15%
	-
	-
	-

	
	
	
	
	
	
	инвалиды войны, участники Великой Отечественной войны 1941-1945 гг., ветераны боевых действий, лица, награжденные знаком «Жителю блокадного Ленинграда», члены семей погибших (умерших) инвалидов войны, участников Великой Отечественной войны, ветеранов боевых действий, бывшие несовершеннолетние узники концлагерей, гетто и других мест принудительного содержания, созданных фашистами и их союзниками в период второй мировой войны, инвалиды, граждане, подвергшиеся воздействию радиации, труженики тыла, ветераны лица, к ним приравненные, жертвы политических репрессий, ветераны труда Тамбовской области, лица, награжденные знаком «Почетный донор России» («Почетный донор СССР»)

	человек
	792
	7414
	7429
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	семьи, имеющие детей, дети

	семей
	792
	1340/
1964
	1217/
1997
	15%
	0,9%
	-
	-

	
	
	
	
	
	
	дети в возрасте от 6 до 18 лет, имеющие право на отдых и оздоровление

	человек
	792
	276
	24
	-
	-
	-
	-

	
	
	
	
	
	
	отдельные категории работников (уволенные работники) областного государственного учреждения социального обслуживания населения, исполняющие (исполнявшие) свою трудовую функцию в сельской местности и (или) рабочих поселках, получающие выплату на частичную оплату жилого помещения и коммунальных услуг
	человек
	792
	50
	130
	-
	-
	-
	-

	
	
	
	
	
	
	граждане, имеющие право на получение субсидии на оплату жилого помещения и коммунальных услуг
	человек
	792
	987
	622
	15%
	37%
	Отсутствие потребности
	-
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ЧАСТЬ 2. Сведения о выполняемых работах

Раздел 1.
Наименование работы:  выявление граждан, нуждающихся в получении государственной услуги, содействие в сборе документов для получения государственной услуги;зачисление на надомное социальное обслуживание, снятие с обслуживания; заключение договоров с потребителями государственной  услуги, внесение изменений в договоры; содержание регистра получателей социальных услуг в актуализированном состоянии; исчисление размера платы за  надомное социальное обслуживание, взимание платы; обеспечение работы мобильной бригады для  предоставления потребителям  государственных услуг по социальному обслуживанию на дому, а также по ведению консультационных работ по вопросам социальной поддержки населения; прием документов  для определения права на присвоение гражданам статуса льготной категории и предоставления мер социальной поддержки отдельным категориям граждан, семьям имеющим детей; выдача статусных удостоверений, оформленных управлением социального развития области; формирование и ведение  личных дел граждан льготной категории, получателей мер социальной поддержки; поддержание в актуализированном состоянии баз данных граждан льготной категории, получателей мер социальной поддержки, детей, направленных на отдых и оздоровление; обследование жилищных условий, имущественного состояния и положения семей, в том числе многодетных семей, одиноко проживающих граждан, составления акта по итогам обследования; предоставление мер социальной поддержки отдельным категориям граждан; исчисление размера среднедушевого дохода семьи, одинокопроживающих граждан; осуществление расчета сумм расходов по предоставлению скидки по оплате, взимаемой с родителей за содержание детей в дошкольном образовательном учреждении; осуществление контроля за организацией бесплатного питания детей из многодетных семей в образовательных организациях; подготовка совместно с заявителями программы социальной адаптации для заключения социального контракта, сопровождение программы социальной адаптации, участие в мониторинге оказания государственной социальной помощи на условиях социального контракта; взаимодействие с учреждениями социального обслуживания семьи и детей, иными учреждениями социальной сферы в пределах полномочий учреждений; подбор детей для предоставления им государственной услуги по отдыху и оздоровлению, доставка детей до управления социального развития области и (или) учреждения отдыха и оздоровления детей; доставка детей до проведения массовых мероприятий, организованных управлением социальной защиты и семейной политики области; подбор граждан, выразивших желание стать опекунами и попечителями и проверка условий жизни, соблюдения прав и интересов, сохранности имущества совершеннолетних недееспособных и не полностью дееспособных граждан, а также выполнения опекунами и попечителями своих обязанностей; ведение бухгалтерского учета и отчетности.
2. Категории потребителей работы: граждане льготной категории: инвалиды войны, участники Великой Отечественной войны 1941-1945 гг., ветераны боевых действий, лица, награжденные знаком «Жителю блокадного Ленинграда», члены семей погибших (умерших) инвалидов войны, участников Великой Отечественной войны, ветеранов боевых действий, бывшие несовершеннолетние узники                                                                                                                                                                               
концлагерей, гетто и других мест принудительного содержания, созданных фашистами и их союзниками в период второй мировой войны, инвалиды, граждане, подвергшиеся воздействию радиации, труженики тыла, ветераны труда и лица, к ним приравненные, жертвы политических репрессий, ветераны труда Тамбовской области,
лица, награжденные знаком «Почетный донор России» («Почетный донор СССР»);
семьи, имеющие детей, дети;
отдельные категории работников (уволенные работники) областного государственного учреждения социального обслуживания населения, исполняющие (исполнявшие) свою трудовую функцию в сельской местности и (или) рабочих поселках, получающие выплату на частичную оплату жилого помещения и коммунальных услуг;
граждане, имеющие право на получение субсидии на оплату жилого помещения и коммунальных услуг;
физические и юридические лица – получатели социального пособия на погребение.

3. Сведения о фактическом достижении показателей, характеризующих объем и (или) качество работы:

3.1. Сведения о фактическом достижении показателей показатели, характеризующих качество работы:




 
Продолжение приложения №19

	Уникальный номер реестровой записи
	Показатель, характеризующий
содержание работы 
	Показатель, характеризующий условия (формы) выполнения работы 
	Показатель качества работы

	
	
	
	
	
	
	наименование показателя
	единица измерения
по ОКЕИ
	утвержде-но в государственном задании
	исполнено на отчетную дату
	Допустимое (возможное) отклонение
	Отклонение, превышающее допустимое (возможное) значение
	Причина отклонения

	
	(наимено-вание показателя)
	(наимено-вание показателя)
	(наимено-вание показателя)
	(наимено-вание показателя)
	(наимено-вание показателя)
	
	наименование
	код
	
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14

	0000000000682D
000222032000000
000001005100101

	Численность получателей государственной услуги (работы)

	
	
	
	
	Доля получателей социальных услуг, получающих социальные услуги от общего числа получателей социальных услуг, находящихся на социальном обслуживании в организации
	процент
	744
	100
	100
	-
	-
	-

	
	
	
	
	
	
	Удовлетворенность получателей социальных услуг в оказанных социальных услугах
	процент
	744
	100
	100
	-
	-
	-

	
	
	
	
	
	
	Укомплектование организации специалистами, оказывающими социальные услуги
	процент
	744
	100
	100
	-
	-
	-

	
	
	
	
	
	
	Повышение качества социальных услуг и эффективности их оказания (определяется исходя из мероприятий, направленных на совершенствование деятельности организации при предоставлении социального обслуживания)
	
	
	
	
	
	
	


                                                                                                                     
3.2. сведения о фактическом достижении показателей, характеризующих объем работы: 

	Уникальный номер реестровой записи
	Показатель, характеризующий содержание работы 
	Показатель, характеризующий условия (формы) выполнения работы
	Показатель качества работы

	
	
	
	
	
	
	наименование показателя
	Единица 
измерения по ОКЕИ
	утверждено в государственном задании
	исполнено на отчетную дату
	Допустимое (возможное) отклонение
	Отклонение, превышающее допустимое (возможное) значение
	Причина отклонения

	
	(наимено-вание показателя)
	(наимено-вание показателя)
	(наимено-вание показателя)
	(наимено-вание показателя)
	(наимено-вание показателя)
	
	наименование
	код
	
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	10
	11
	12
	13
	14
	

	0000000000682D
000222032000000
000001005100101

	Выявление граждан, нуждающихся в получении государственной услуги, содействие в сборе документов для получения государственной услуги

	
	
	Организация работы по выявлению граждан, нуждающихся в получении государственной услуги, содействие в сборе документов для принятия управлением социального развития области решения о признании гражданина нуждающимся (либо отказе) в социальных услугах в форме социального обслуживания на дому
	
	обеспечение прав граждан на получение социальных услуг по социальному обслуживанию

	человек
	
	отсутствие очереди
	отсутствие очереди
	
	
	

	
	Зачисление на надомное социальное обслуживание, снятие с обслуживания

	
	
	Принятие приказа учреждения о зачислении граждан на надомное социальное обслуживание на основании индивидуальной программы предоставления социальных услуг, составленной управлением социальной защиты и семейной политики области, принятие приказа учреждения о снятии с надомного социального обслуживания граждан
	
	Юридическое оформление граждан на социальное обслуживание на дому на основании индивидуальной программы предоставления социальных услуг, составленной управлением социальной защиты и семейной политики области  

	
	
	отсутствие очереди
	отсутствие очереди
	
	
	

	
	Заключение договоров с потребителями государственной услуги, внесение изменений в договоры

	
	
	Заключение договора о предоставлении социальных услуг с потребителями государственной услуги, внесение изменений в договоры

	
	Установление взаимных обязательств при предоставлении гражданам социальных услуг по социальному обслуживанию на дому
	человек
	792
	740
	740
	-
	-
	-

	
	Содержание регистра получателей социальных услуг в актуализированном состоянии

	
	
	Ведение в актуализированном состоянии регистра получателей социальных услуг по форме в соответствии с постановлением администрации области от 31.10.2014 № 1337 «Об утверждении Порядка формирования и ведения регистра получателей социальных услуг в Тамбовской области»
	
	Содержание регистра получателей социальных услуг в актуализированном состоянии

	человек
	792
	740
	740
	-
	-
	-

	
	Исчисление размера платы за надомное социальное обслуживание, взимание платы

	
	
	Исчисление размера платы за надомное социальное обслуживание осуществляется в связи с изменением среднедушевого дохода получателя социальных услуг, тарифов на социальные услуги, количества и видов социальных услуг, предоставляемых получателю социальных услуг, и (или) предельной величины среднедушевого дохода для предоставления социальных услуг бесплатно. Внесение в установленном порядке изменений в договор с получателями социальных услуг в части размера платы за социальное обслуживание на дому. Взимание платы за социальное обслуживание на дому
	
	своевременная оплата, обеспечение сборов за предоставляемые услуги

	процент
	744
	100
	100
	-
	-
	-

	
	Работа мобильной бригады 

	
	
	Обеспечение работы мобильной бригады для предоставления потребителям государственных услуг по социальному обслуживанию на дому, а также по ведению консультационных работ по вопросам социальной поддержки населения
	
	Организация работы мобильной бригады в соответствии с положением, утвержденным приказом учреждения

	человек
	792
	400
	101
	-
	-
	-

	
	Прием документов для определения права на присвоение гражданам статуса льготной категории и предоставления мер социальной поддержки отдельным категориям граждан, семьям имеющим детей

	
	
	Регистрация документов, принятых от граждан, проверка документов на соответствие их требованиям нормативных правовых актов с целью оценки полноты представленных документов, правильности их оформления и полноты сведений, содержащихся в них, ксерокопирование подлинников документов, заверение их в установленном порядке, выдача расписки о приеме документов с указанием наименования и количества документов, количество листов в пакете документов, передача документов граждан в управление социального развития области для принятия решения о присвоении (об отказе в присвоении) льготного статуса, назначении (об отказе в назначении) мер социальной поддержки
	
	Соблюдение сроков исполнения административной процедуры
	человек
	
	
	66
	-
	-
	-

	
	Выдача статусных удостоверений, оформленных управлением социальной защиты и семейной политики области 

	
	
	Получение в управлении социальной защиты и семейной политики  области удостоверений о присвоении гражданам льготного статуса и о праве получения ими мер социальной поддержки.
Выдача удостоверений гражданам льготной категории под роспись, ведение учета выданных удостоверений.
Регистрация выдачи удостоверений в журнале, форма которого утверждена приказом управления социальной защиты и семейной политики  области
	
	Своевременная выдача оформленных удостоверений с целью обеспечения прав граждан на получение мер социальной поддержки

	человек
	
	
	99
	-
	-
	-

	
	Формирование и ведение личных дел граждан льготной категории, получателей мер социальной поддержки

	
	
	Формирование личных дел граждан льготной категории, семей, в том числе многодетных семей, получающих меры социальной поддержки, в порядке и по форме, утвержденных нормативными правовыми актами.Ведение в актуализированном состоянии личных дел граждан, получателей мер социальной поддержки.
Своевременное закрытие личных дел, передача их в архив

	
	Соблюдение порядка и условий формирования и ведения личных дел, установленных приказами управления социальной защиты и семейной политики  области


	человек
	792
	7414
	7429
	-
	-
	-



	
	Поддержание в актуализированном состоянии баз данных граждан льготной категории, получателей мер социальной поддержки, детей, направленных на отдых и оздоровление

	
	
	Формирование и поддержание в актуализированном состоянии в электронном виде сведений о потребителях государственных услуг по форме, установленной управлением труда и социального развития области. Своевременное внесение изменений в электронный банк данных о гражданах, которым впервые присвоен льготный статус, предоставляются меры социальной поддержки, о получателях мер социальной поддержки.
Ведение электронных программных комплексов (программ) с целью реализации полномочий по социальной поддержке граждан, отдыху и оздоровлению детей
	
	Соблюдение форм, правил ведения и эксплуатации актуализированной информации, своевременное формирование выплатных документов, передача информации по защищенным каналам связи в управление социальной защиты и семейной политики области

	
	
	
	Все базы данных поддерживаются в актуализированном состоянии
	
	
	

	
	Обследование жилищных условий, имущественного состояния и положения семей, в том числе многодетных семей, одиноко проживающих граждан, составления акта по итогам обследования

	
	
	Формирование рабочей группы для обследования жилищных условий, имущественного состояния и положения семей, в том числе многодетных семей, одиноко проживающих граждан, обследование и оценка жилищных условий и имущественного состояния положения семей в порядке и сроки, установленные нормативными правовыми актами.
Составление акта по итогам обследования и представление его в управление социальной защиты и семейной политики области для принятия решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) семьям, гражданам мер социальной поддержки, в том числе государственной социальной помощи
	
	Объективная оценка жилищных условий, имущественного состояния и положения семей, одиноко проживающих граждан для принятия управлением социальной защиты и семейной политики области решения о предоставлении мер социальной поддержки, государственной социальной помощи, адресной социальной помощи

	человек
	792
	43
	47
	-
	-
	-

	
	Предоставление мер социальной поддержки отдельным категориям граждан

	
	
	Принятие приказов учреждения о назначении выплат, иных мер социальной поддержки. Ведение реестров получателей мер социальной поддержки, исчисление размеров выплат. Подготовка выплатных документов, перечисление денежных средств получателям, предоставление льгот в натуральной форме
	
	Своевременное и в полном объеме предоставление мер социальной поддержки

	человек
	792
	7414
	7429
	-
	-
	-

	
	Исчисление размера среднедушевого дохода семьи, одиноко-проживающих граждан

	
	
	Прием и ксерокопирование подлинников документов граждан, оценка полноты, правильности и достоверности заполнения (содержания) документов, исчисление размера средне-душевого дохода семьи в соответствии с нормативными пра-вовыми актами, введение данных в электронный банк данных
	
	определение размера и условий платы родителей за услуги по отдыху и оздоровлению детей

	
	
	
	
	
	
	

	
	Осуществление расчета сумм расходов по предоставлению скидки по оплате, взимаемой с родителей за содержание детей в дошкольном образовательном учреждении

	
	
	Прием и ксерокопирование подлинников документов граждан, оценка документов, перечень которых определен в федеральных и областных нормативных правовых актах, проведение расчета сумм расходов по предоставлению скидки по оплате, взимаемой с родителей за содержание детей в дошкольном образовательном учреждении, введение данных в электронный банк данных
	
	Определение суммы компенсации родителям за содержание ребенка в дошкольном образовательном учреждении

	человек
	
	
	1148
	-
	-
	-

	
	Осуществление контроля за: организацией бесплатного питания детей из многодетных семей в образовательных организациях

	
	
	издание приказа учреждения о периодичности осуществления контроля за: организацией бесплатного питания детей из многодетных семей в образовательных учреждениях; формирование рабочей группы, состоящей из специалистов учреждения, для осуществления контрольных проверок; написание актов по итогам контроля; представление отчетов (справок) по итогам контроля в управление социального развития области

	
	целевое использование средств областного бюджета

	
	
	
	-
	
	
	

	
	Подготовка совместно с заявителями программы социальной адаптации для заключения социального контракта, сопровождение программы социальной адаптации, участие в мониторинге оказания государственной социальной помощи на условиях социального контракта
	
	
	Обследование жилищно-бытовых условий малоимущих семей, одиноко проживающего гражданина, составление акта обследования, разработка совместно с заявителем программы социальной адаптации по согласованию с управлением социального развития области. Участие в осуществлении мониторинга оказания государственной социальной помощи на условиях социального контракта

	
	Осуществление организационных мероприятий для заключения социального контракта с малообеспеченной семьей, малообеспеченным одиноко проживающим гражданином

	Программы, количество
	
	15
	1
	-
	-
	-

	
	Взаимодействие с учреждениями социального обслуживания семьи и детей, иными учреждениями социальной сферы в пределах полномочий учреждений

	
	
	взаимодействие с учреждениями социального обслуживания семьи и детей, иными учреждениями социальной сферы в пределах полномочий учреждений по вопросам профилактики социального сиротства и семейного неблагополучия, работа с семьями, находящимися в трудной жизненной ситуации
	
	организация работы по социальному обслуживанию детей и социальному сопровождению семей, имеющих детей

	человек
	
	1788/
2485
	2365/
3108
	-
	-
	-

	
	Подбор детей для предоставления им государственной услуги по отдыху и оздоровлению, доставка детей до управления социального развития области и (или) учреждения отдыха и оздоровления детей
	
	
	Подбор детей с соблюдением возрастного ценза для предоставления им государственной услуги по отдыху и оздоровлению, доставка детей до управления социального развития области и (или) учреждения отдыха и оздоровления детей. Обеспечение безопасной перевозки

	
	Осуществление мероприятий по соблюдению прав детей на отдых и оздоровление

	детей
	
	276
	24
	-
	-
	-

	
	Доставка детей до места проведения массовых мероприятий, организованных управлением социальной защиты и семейной политики области

	
	
	Доставка детей до проведения массовых мероприятий, организованных управлением социальной защиты и семейной политики области


	
	Своевременная и безопасная перевозка детей до места проведения массовых мероприятий и обратно


	детей
	
	100
	-
	-
	
	Отсутствие массовых мероприятий организованных управлением

	
	Подбор граждан, выразивших желание стать опекунами и попечителями и проверка условий жизни, соблюдения прав и интересов, сохранности имущества совершеннолетних недееспособных и не полностью дееспособных граждан, а также выполнения опекунами и попечителями своих обязанностей.
	
	
	Осуществление подбора граждан, выразивших желание стать опекунами и попечителями
Осуществление проверки условий жизни, соблюдения прав и интересов, сохранности имущества совершеннолетних недееспособных и не полностью дееспособных граждан, а также выполнения опекунами и попечителями своих обязанностей

	
	обеспечение прав совершеннолетних недееспособных граждан на посторонний уход в домашних условиях

	человек











кол-во
	
	6









  


166
	2












    71

	-












-
	--












-
	-












-

	
	Организация работы по выявлению граждан, нуждающихся в получении государственной услуги, содействие в сборе документов для принятия управлением социального развития области решения о признании гражданина нуждающимся (либо отказе) в социальных услугах в форме стационарного/полустационарного социального обслуживания 
	
	
	Организация работы по выявлению граждан, нуждающихся в получении государственной услуги, содействие в сборе документов для принятия управлением социального развития области решения о признании гражданина нуждающимся (либо отказе) в социальных услугах в форме стационарного/полустационарного социального обслуживания,(в т.ч. прием полного пакета документов, направление в управление социальной защиты и семейной политики области
	
	обеспечение прав граждан на получение социальных услуг по социальному обслуживанию

	человек
	
	
	11
	
	
	

	
	Ведение бухгалтерского учета и отчетности
	
	
	
	
	
	
	
	
	сроки ведения бухгалтерских отчетов соблюдаются
	
	
	

	
	Социальное сопровождение
	
	
	Социальное сопровождение
	
	
	Кол-во
	человек
	200
	58
	
	
	




                 Директор ТОГБУ СОН «Центр социальных услуг
                 для населения Сосновского района»                                                                                                                                                                     Н.В.Нагайцева                                                                                                      































ОТЧЕТ О ВЫПОЛНЕНИИ 
ГОСУДАРСТВЕННОГО ЗАДАНИЯ
на 2016 год и плановый период 2017 и 2018 годов
от «01» июля 2016 г.

Наименование областного государственного учреждения (обособленного подразделения)  _________
	Коды

	0506001

	


____Тамбовское областное  государственное бюджетное учреждение социального обслуживания населения 
« Центр социальных услуг для населения Сосновского района»__ ______                                    Форма по 
                                                                                                                                                                                  ОКУД
                                                                                                                                                                                     Дата
	85.32

	

	

	



Виды деятельности областного государственного учреждения (обособленного подразделения) предоставление гражданам, признанным нуждающимися в социальном обслуживании, социальных услуг в форме социального обслуживания на дому (социально-бытовые, социально-медицинские, социально-психологические, социально-педагогические, социально-трудовые, социально-правовые, услуги в целях повышения коммуникативного потенциала) в соответствии с перечнем, утвержденным законом области                                                                                                                                                                    По ОКВЭД
_____________________________________________  _________________________________________     По ОКВЭД
Вид областного государственного учреждения ____________________бюджетное_____ ___________    По ОКВЭД
                                                                                (указывается вид областного государственного 
                                                                                 учреждения из базового (отраслевого) перечня) 
Периодичность _______________01.04.2016 по 30.06.2016_____________________________________ 
                            (указывается в соответствии с периодичностью представления отчета о выполнении
                                             государственного задания, установленной в государственном задании) 

                                                                                                                             1)
ЧАСТЬ 1. Сведения об оказываемых услугах 
 Раздел  1.
	220320000000
000010051000


1. Наименование государственной услуги: предоставление социального обслуживания в форме на        Уникальный
 дому  включая оказание социально-бытовых услуг, социально-медицинских услуг, социально-       номер по базовому
психологических услуг, социально-педагогических услуг, социально-трудовых услуг, социально-        (отраслевому)
правовых услуг, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных           перечню
 услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов, срочных  социаль-
ных услуг ____________________________________________________________________________ 
   2. Категории потребителей государственной услуги __ гражданин полностью или частично утративший способность либо возможности осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности, гражданин при наличии в семье инвалида или инвалидов, в том числе ребенка-инвалида или детей-инвалидов, нуждающихся в постоянном постороннем уходе; гражданин при наличии ребенка или детей (в том числе находящихся под опекой, попечительством), испытывающих трудности в социальной адаптации; гражданин при отсутствии возможности обеспечения ухода (в том числе временного) за инвалидом, ребенком, детьми, а также отсутствие попечения над ними, гражданин при наличии внутрисемейного конфликта, в том числе с лицами с наркотической или алкогольной зависимостью, лицами, имеющими пристрастие к азартным играм, лицами, страдающими психическими расстройствами, наличие насилия в семье; гражданин при отсутствии определенного места жительства, в том числе у лица, не достигшего возраста двадцати трех лет и завершившего пребывание в организации для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей; гражданин при отсутствии работы и средств к существованию; гражданин при наличии иных обстоятельств, которые ухудшают или способны ухудшить условия его жизнедеятельности 
3. Сведения о фактическом достижении показателей, характеризующих объем и (или) качество государственной услуги:                                                                                               

3.1.сведения о фактическом достижении показателей, характеризующих качество государственной услуги:


                                                                                                                                                                                            Продолжение приложения №19

	Уникальный номер реестровой записи
	Показатель, характеризующий
содержание государственной услуги
	Показатель, характеризующий условия (формы) оказания государственной услуги
	
Показатель качества государственной услуги

	
	
	
	
	
	
	наименование показателя
	единица измерения
по ОКЕИ
	утверждено в государственном задании
	исполнено на отчетную дату
	Допустимое (возможное) отклонение
	Отклонение, превышающее допустимое (возможное) значение
	Причина отклонения

	
	(наименование показателя)
	(наимено-вание показателя)
	(наименование показателя)
	(наимено-вание показателя)
	(наимено-вание показателя)
	
	наименование
	код
	
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14

	0000000000682D
00022203200000
00000100510010
	Численность потребеителей государственной услуги
	Количество предостовляемых услуг
	
	Предоставление социального обслуживания в форме на дому
	
	Доля получателей социальных услуг, получающих социальные услуги от общего числа получателей социальных услуг, находящихся на социальном обслуживании в организации
	процент
	744
	740
	100
	-
	-
	-

	
	
	
	
	
	
	Удовлетворенность получателей социальных услуг в оказанных социальных услугах
	процент
	744
	100
	100
	-
	-
	     -

	
	
	
	
	
	
	Укомплектование организации специалистами, оказывающими социальные услуги
	процент
	744
	100
	100
	-
	-
	-

	
	
	
	
	
	
	Повышение качества социальных услуг и эффективности их оказания (определяется исходя из мероприятий, направленных на совершенствование деятельности организации при предоставлении социального обслуживания)
	
	
	
	
	
	
	



сведения о фактическом достижении показателей, характеризующих объем государственной услуги: 

	Уникальный номер реестровой записи
	Показатель, характеризующий
содержание государственной услуги
	Показатель, характеризующий условия (формы) оказания государственной услуги
	
Показатель объема государственной услуги

	
	
	
	
	
	
	наименование показателя
	Единица измере-
ния по ОКЕИ
	утверждено в государственном задании
	исполнено на отчетную дату
	Допустимое (возможное) отклонение
	Отклонение, превышающее допустимое (возможное) значение
	Причина отклонения
	Средний размер платы (цена, тариф)

	
	(наимено-вание показателя)
	(наимено-вание показателя)
	(наимено-вание показателя)
	(наимено-вание показателя)
	(наимено-вание показателя)
	
	наименование
	код
	
	
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15

	0000000000682
0002220320000
0000010051001

	Количество предоставляемых услуг
	Численность получателей
услуги
	
	Предоставление социального обслуживания в форме на дому
	
	Количество предоставляемых услуг
	услуг
	
	350000
	72623
	-
	-
	-
	356,00

	
	
	
	
	
	
	Численность получателей услуги
	чел.
	
	740
	741
	-
	-
	-
	323,00


                                                                                                                                                                                           





 Продолжение приложения №19

Раздел  2.
	


1. Наименование государственной услуги: предоставление мер социальной поддержки отдельным категориям граждан, семьям, имеющим детей, в том числе:
предоставление льготного проезда на территории области в общественном транспорте на городских, пригородных, межмуниципальных и междугородных внутриобластных маршрутах инвалидам войны, участникам Великой Отечественной войны 1941-1945 гг., ветеранам боевых действий, лицам, награжденным знаком «Жителю блокадного Ленинграда», членам семей погибших (умерших) инвалидов войны, участников Великой Отечественной войны, ветеранов боевых действий, бывшим несовершеннолетним узникам концлагерей, гетто и других мест принудительного содержания, созданных фашистами и их союзниками в период второй мировой войны, инвалидам, гражданам, подвергшимся воздействию радиации, труженикам тыла, ветеранам труда и лицам, к ним приравненным, жертвам политических репрессий, лицам, награжденным знаком «Почетный донор России» («Почетный донор СССР»);
предоставление бесплатного проезда в общественном транспорте на городских, пригородных и межмуниципальных маршрутах области инвалидам и участникам Великой Отечественной войны 1941-1945 годов, лицам, награжденным знаком «Жителю блокадного Ленинграда», бывшим несовершеннолетним узникам концлагерей, гетто и других мест принудительного содержания, созданных фашистами и их союзниками в период второй мировой войны;
предоставление компенсации на частичную оплату жилого помещения и коммунальных услуг отдельным категориям работников (уволенным работникам) областного государственного учреждения социального обслуживания населения;
социальное сопровождение семей, имеющих детей-инвалидов;
предоставление государственных единовременных пособий и ежемесячных денежных компенсаций гражданам при возникновении у них поствакцинальных осложнений;
предоставление единовременного пособия беременной жене военнослужащего, проходящего военную службу по призыву, и ежемесячного пособия на ребенка военнослужащего, проходящего военную службу по призыву;
предоставление ежегодной денежной выплаты лицам, награжденным знаком «Почетный донор России» («Почетный донор СССР»);
предоставление дополнительных мер социальной поддержки детям, беременным женщинам;
предоставление ежемесячного пособия на ребенка;
предоставление дополнительных мер социальной поддержки инвалидам боевых действий и нетрудоспособным членам семей погибших (умерших) ветеранов боевых действий;
предоставление мер социальной поддержки труженикам тыла, ветеранам труда и лицам, к ним приравненным, жертвам политических репрессий, ветеранам труда Тамбовской области;
предоставление субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг;
предоставление мер социальной поддержки гражданам, подвергшимся воздействию радиации;
назначение ежемесячной денежной компенсации, установленной частями 9, 10, и 13 статьи 3 Федерального закона «О денежном довольствии военнослужащих и предоставлении им отдельных выплат», военнослужащим, гражданам, призванным на военные сборы, и членам их семей, пенсионное обеспечение которых осуществляется Пенсионным фондом Российской Федерации;                                                                                                                                                                                            
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предоставление мер социальной поддержки многодетным семьям, за исключением предоставления областного материнского (семейного) капитала;
предоставление путевок в организации отдыха детей и их оздоровления;
предоставление ежемесячной денежной выплаты на третьего и последующего ребенка, рожденного в семье, имеющей среднедушевой доход ниже сложившегося среднедушевого денежного дохода населения Тамбовской области;
предоставление компенсации платы за присмотр и уход за детьми в образовательных организациях, реализующих программу дошкольного образования;
возмещение специализированным службам по вопросам похоронного дела стоимости услуг, предоставляемых согласно гарантированному перечню услуг по погребению, назначение и выплата социального пособия на погребение.
 	
                                                                                                                                                                                                      
2. Категории потребителей государственной услуги:  граждане льготной категории: инвалиды войны, участники Великой Отечественной войны 1941-1945 гг., ветераны боевых действий, лица, награжденные знаком «Жителю блокадного Ленинграда», члены семей погибших (умерших) инвалидов войны, участников Великой Отечественной войны, ветеранов боевых действий, бывшие несовершеннолетние узники концлагерей, гетто и других мест принудительного содержания, созданных фашистами и их союзниками в период второй мировой войны, инвалиды, граждане, подвергшиеся воздействию радиации, труженики тыла, ветераны труда и лица, к ним приравненные, жертвы политических репрессий, ветераны труда Тамбовской области,
лица, награжденные знаком «Почетный донор России» («Почетный донор СССР»);
семьи, имеющие детей, дети;
отдельные категории работников (уволенные работники) областного государственного учреждения социального обслуживания населения, исполняющие (исполнявшие) свою трудовую функцию в сельской местности и (или) рабочих поселках, получающие выплату на частичную оплату жилого помещения и коммунальных услуг;
граждане, имеющие право на получение субсидии на оплату жилого помещения и коммунальных услуг;
физические и юридические лица – получатели социального пособия на погребение.
                                                                                                  
3. Сведения о фактическом достижении показателей, характеризующих объем и (или) качество государственной услуги:                                                                                               

3.1.сведения о фактическом достижении показателей, характеризующих качество государственной услуги:

	Уникальный номер реестровой записи
	Показатель, характеризующий
содержание государственной услуги
	Показатель, характеризующий условия (формы) оказания государственной услуги
	
Показатель качества государственной услуги

	
	
	
	
	
	
	наименование показателя
	единица измерения
по ОКЕИ
	утверждено в государственном задании
	исполнено на отчетную дату
	Допустимое (возможное) отклонение
	Отклонение, превышающее допустимое (возможное) значение
	Причина отклонения

	
	(наименование показателя)
	(наимено-вание показателя)
	(наименование показателя)
	(наимено-вание показателя)
	(наимено-вание показателя)
	
	наименование
	код
	
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14

	0000000000682D
000222032000000
000001005100101

	Численность потребите-лей государственной услуги

	Количес-
тво предоставлемых
услуг
	
	Предоставление социального обслуживания в форме на дому
	
	Доля получателей социальных услуг, получающих социальные услуги от общего числа получателей социальных услуг, находящихся на социальном обслуживании в организации
	процент
	744
	100
	100
	-
	-
	-

	
	
	
	
	
	
	Удовлетворенность получателей социальных услуг в оказанных социальных услугах
	процент
	744
	100
	100
	-
	-
	-

	
	
	
	
	
	
	Укомплектование организации специалистами, оказывающими социальные услуги
	процент
	744
	100
	100
	-
	-
	-

	
	
	
	
	
	
	Повышение качества социальных услуг и эффективности их оказания (определяется исходя из мероприятий, направленных на совершенствование деятельности организации при предоставлении социального обслуживания)
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сведения о фактическом достижении показателей, характеризующих объем государственной услуги: 

	Уникальный номер реестровой записи
	Показатель, характеризующий
содержание государственной услуги
	Показатель, характеризующий условия (формы) оказания государственной услуги
	
Показатель объема государственной услуги

	
	
	
	
	
	
	наименование показателя
	Единица измере-
ния по ОКЕИ
	утверждено в государственном задании
	исполнено на отчетную дату
	Допустимое (возможное) отклонение
	Отклонение, превышающее допустимое (возможное) значение
	Причина отклонения
	Средний азмер платы (цена, тариф)

	
	(наимено-вание показателя)
	(наимено-вание показателя)
	(наимено-вание показателя)
	(наимено-вание показателя)
	(наимено-вание показателя)
	
	наименование
	код
	
	
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15

	0000000000682D
000222032000000
000001005100101

	Численность получателей государственной работы
	
	
	
	
	Численность получателей государственной услуги, всего из них:

	чело-
век
	792
	10 067
	9234
	15%
	0,9%
	-
	-

	
	
	
	
	
	
	инвалиды войны, участники Великой Отечественной войны 1941-1945 гг., ветераны боевых действий, лица, награжденные знаком «Жителю блокадного Ленинграда», члены семей погибших (умерших) инвалидов войны, участников Великой Отечественной войны, ветеранов боевых действий, бывшие несовершеннолетние узники концлагерей, гетто и других мест принудительного содержания, созданных фашистами и их союзниками в период второй мировой войны, инвалиды, граждане, подвергшиеся воздействию радиации, труженики тыла, ветераны лица, к ним приравненные, жертвы политических репрессий, ветераны труда Тамбовской области, лица, награжденные знаком «Почетный донор России» («Почетный донор СССР»)

	человек
	792
	7414
	7366
	15%
	0,7%
	
	

	
	
	
	
	
	
	семьи, имеющие детей, дети

	семей
	792
	1340/
1964
	1228/
1393
	15%
	0,9%
	-
	-

	
	
	
	
	
	
	дети в возрасте от 6 до 18 лет, имеющие право на отдых и оздоровление

	человек
	792
	276
	126
	-
	-
	-
	-

	
	
	
	
	
	
	отдельные категории работников (уволенные работники) областного государственного учреждения социального обслуживания населения, исполняющие (исполнявшие) свою трудовую функцию в сельской местности и (или) рабочих поселках, получающие выплату на частичную оплату жилого помещения и коммунальных услуг
	человек
	792
	50
	130
	-
	-
	-
	-

	
	
	
	
	
	
	граждане, имеющие право на получение субсидии на оплату жилого помещения и коммунальных услуг
	человек
	792
	987
	384
	15%
	61%
	Отсутствие потребности
	-
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ЧАСТЬ 2. Сведения о выполняемых работах

Раздел 1.
Наименование работы:  выявление граждан, нуждающихся в получении государственной услуги, содействие в сборе документов для получения государственной услуги;зачисление на надомное социальное обслуживание, снятие с обслуживания; заключение договоров с потребителями государственной  услуги, внесение изменений в договоры; содержание регистра получателей социальных услуг в актуализированном состоянии; исчисление размера платы за  надомное социальное обслуживание, взимание платы; обеспечение работы мобильной бригады для  предоставления потребителям  государственных услуг по социальному обслуживанию на дому, а также по ведению консультационных работ по вопросам социальной поддержки населения; прием документов  для определения права на присвоение гражданам статуса льготной категории и предоставления мер социальной поддержки отдельным категориям граждан, семьям имеющим детей; выдача статусных удостоверений, оформленных управлением социального развития области; формирование и ведение  личных дел граждан льготной категории, получателей мер социальной поддержки; поддержание в актуализированном состоянии баз данных граждан льготной категории, получателей мер социальной поддержки, детей, направленных на отдых и оздоровление; обследование жилищных условий, имущественного состояния и положения семей, в том числе многодетных семей, одиноко проживающих граждан, составления акта по итогам обследования; предоставление мер социальной поддержки отдельным категориям граждан; исчисление размера среднедушевого дохода семьи, одинокопроживающих граждан; осуществление расчета сумм расходов по предоставлению скидки по оплате, взимаемой с родителей за содержание детей в дошкольном образовательном учреждении; осуществление контроля за организацией бесплатного питания детей из многодетных семей в образовательных организациях; подготовка совместно с заявителями программы социальной адаптации для заключения социального контракта, сопровождение программы социальной адаптации, участие в мониторинге оказания государственной социальной помощи на условиях социального контракта; взаимодействие с учреждениями социального обслуживания семьи и детей, иными учреждениями социальной сферы в пределах полномочий учреждений; подбор детей для предоставления им государственной услуги по отдыху и оздоровлению, доставка детей до управления социального развития области и (или) учреждения отдыха и оздоровления детей; доставка детей до проведения массовых мероприятий, организованных управлением социальной защиты и семейной политики области; подбор граждан, выразивших желание стать опекунами и попечителями и проверка условий жизни, соблюдения прав и интересов, сохранности имущества совершеннолетних недееспособных и не полностью дееспособных граждан, а также выполнения опекунами и попечителями своих обязанностей; ведение бухгалтерского учета и отчетности.
2. Категории потребителей работы: граждане льготной категории: инвалиды войны, участники Великой Отечественной войны 1941-1945 гг., ветераны боевых действий, лица, награжденные знаком «Жителю блокадного Ленинграда», члены семей погибших (умерших) инвалидов войны, участников Великой Отечественной войны, ветеранов боевых действий, бывшие несовершеннолетние узники                                                                                                                                                                               
концлагерей, гетто и других мест принудительного содержания, созданных фашистами и их союзниками в период второй мировой войны, инвалиды, граждане, подвергшиеся воздействию радиации, труженики тыла, ветераны труда и лица, к ним приравненные, жертвы политических репрессий, ветераны труда Тамбовской области,
лица, награжденные знаком «Почетный донор России» («Почетный донор СССР»);
семьи, имеющие детей, дети;
отдельные категории работников (уволенные работники) областного государственного учреждения социального обслуживания населения, исполняющие (исполнявшие) свою трудовую функцию в сельской местности и (или) рабочих поселках, получающие выплату на частичную оплату жилого помещения и коммунальных услуг;
граждане, имеющие право на получение субсидии на оплату жилого помещения и коммунальных услуг;
физические и юридические лица – получатели социального пособия на погребение.

3. Сведения о фактическом достижении показателей, характеризующих объем и (или) качество работы:

3.1. Сведения о фактическом достижении показателей показатели, характеризующих качество работы:




 
Продолжение приложения №19

	Уникальный номер реестровой записи
	Показатель, характеризующий
содержание работы 
	Показатель, характеризующий условия (формы) выполнения работы 
	Показатель качества работы

	
	
	
	
	
	
	наименование показателя
	единица измерения
по ОКЕИ
	утвержде-но в государственном задании
	исполнено на отчетную дату
	Допустимое (возможное) отклонение
	Отклонение, превышающее допустимое (возможное) значение
	Причина отклонения

	
	(наимено-вание показателя)
	(наимено-вание показателя)
	(наимено-вание показателя)
	(наимено-вание показателя)
	(наимено-вание показателя)
	
	наименование
	код
	
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14

	0000000000682D
000222032000000
000001005100101

	Численность получателей государственной услуги (работы)

	
	
	
	
	Доля получателей социальных услуг, получающих социальные услуги от общего числа получателей социальных услуг, находящихся на социальном обслуживании в организации
	процент
	744
	100
	100
	-
	-
	-

	
	
	
	
	
	
	Удовлетворенность получателей социальных услуг в оказанных социальных услугах
	процент
	744
	100
	100
	-
	-
	-

	
	
	
	
	
	
	Укомплектование организации специалистами, оказывающими социальные услуги
	процент
	744
	100
	100
	-
	-
	-

	
	
	
	
	
	
	Повышение качества социальных услуг и эффективности их оказания (определяется исходя из мероприятий, направленных на совершенствование деятельности организации при предоставлении социального обслуживания)
	
	
	
	
	
	
	


                                                                                                                     
3.2. сведения о фактическом достижении показателей, характеризующих объем работы: 

	Уникальный номер реестровой записи
	Показатель, характеризующий содержание работы 
	Показатель, характеризующий условия (формы) выполнения работы
	Показатель качества работы

	
	
	
	
	
	
	наименование показателя
	Единица 
измерения по ОКЕИ
	утверждено в государственном задании
	исполнено на отчетную дату
	Допустимое (возможное) отклонение
	Отклонение, превышающее допустимое (возможное) значение
	Причина отклонения

	
	(наимено-вание показателя)
	(наимено-вание показателя)
	(наимено-вание показателя)
	(наимено-вание показателя)
	(наимено-вание показателя)
	
	наименование
	код
	
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	10
	11
	12
	13
	14
	

	0000000000682D
000222032000000
000001005100101

	Выявление граждан, нуждающихся в получении государственной услуги, содействие в сборе документов для получения государственной услуги

	
	
	Организация работы по выявлению граждан, нуждающихся в получении государственной услуги, содействие в сборе документов для принятия управлением социального развития области решения о признании гражданина нуждающимся (либо отказе) в социальных услугах в форме социального обслуживания на дому
	
	обеспечение прав граждан на получение социальных услуг по социальному обслуживанию

	человек
	
	отсутствие очереди
	отсутствие очереди
	
	
	

	
	Зачисление на надомное социальное обслуживание, снятие с обслуживания

	
	
	Принятие приказа учреждения о зачислении граждан на надомное социальное обслуживание на основании индивидуальной программы предоставления социальных услуг, составленной управлением социальной защиты и семейной политики области, принятие приказа учреждения о снятии с надомного социального обслуживания граждан
	
	Юридическое оформление граждан на социальное обслуживание на дому на основании индивидуальной программы предоставления социальных услуг, составленной управлением социальной защиты и семейной политики области  

	
	
	отсутствие очереди
	отсутствие очереди
	
	
	

	
	Заключение договоров с потребителями государственной услуги, внесение изменений в договоры

	
	
	Заключение договора о предоставлении социальных услуг с потребителями государственной услуги, внесение изменений в договоры

	
	Установление взаимных обязательств при предоставлении гражданам социальных услуг по социальному обслуживанию на дому
	человек
	792
	740
	741
	-
	-
	-

	
	Содержание регистра получателей социальных услуг в актуализированном состоянии

	
	
	Ведение в актуализированном состоянии регистра получателей социальных услуг по форме в соответствии с постановлением администрации области от 31.10.2014 № 1337 «Об утверждении Порядка формирования и ведения регистра получателей социальных услуг в Тамбовской области»
	
	Содержание регистра получателей социальных услуг в актуализированном состоянии

	человек
	792
	740
	741
	-
	-
	-

	
	Исчисление размера платы за надомное социальное обслуживание, взимание платы

	
	
	Исчисление размера платы за надомное социальное обслуживание осуществляется в связи с изменением среднедушевого дохода получателя социальных услуг, тарифов на социальные услуги, количества и видов социальных услуг, предоставляемых получателю социальных услуг, и (или) предельной величины среднедушевого дохода для предоставления социальных услуг бесплатно. Внесение в установленном порядке изменений в договор с получателями социальных услуг в части размера платы за социальное обслуживание на дому. Взимание платы за социальное обслуживание на дому
	
	своевременная оплата, обеспечение сборов за предоставляемые услуги

	процент
	744
	100
	100
	-
	-
	-

	
	Работа мобильной бригады 

	
	
	Обеспечение работы мобильной бригады для предоставления потребителям государственных услуг по социальному обслуживанию на дому, а также по ведению консультационных работ по вопросам социальной поддержки населения
	
	Организация работы мобильной бригады в соответствии с положением, утвержденным приказом учреждения

	человек
	792
	400
	215
	-
	-
	-

	
	Прием документов для определения права на присвоение гражданам статуса льготной категории и предоставления мер социальной поддержки отдельным категориям граждан, семьям имеющим детей

	
	
	Регистрация документов, принятых от граждан, проверка документов на соответствие их требованиям нормативных правовых актов с целью оценки полноты представленных документов, правильности их оформления и полноты сведений, содержащихся в них, ксерокопирование подлинников документов, заверение их в установленном порядке, выдача расписки о приеме документов с указанием наименования и количества документов, количество листов в пакете документов, передача документов граждан в управление социального развития области для принятия решения о присвоении (об отказе в присвоении) льготного статуса, назначении (об отказе в назначении) мер социальной поддержки
	
	Соблюдение сроков исполнения административной процедуры
	человек
	
	
	51
	-
	-
	-

	
	Выдача статусных удостоверений, оформленных управлением социальной защиты и семейной политики области 

	
	
	Получение в управлении социальной защиты и семейной политики  области удостоверений о присвоении гражданам льготного статуса и о праве получения ими мер социальной поддержки.
Выдача удостоверений гражданам льготной категории под роспись, ведение учета выданных удостоверений.
Регистрация выдачи удостоверений в журнале, форма которого утверждена приказом управления социальной защиты и семейной политики  области
	
	Своевременная выдача оформленных удостоверений с целью обеспечения прав граждан на получение мер социальной поддержки

	человек
	
	
	62
	-
	-
	-

	
	Формирование и ведение личных дел граждан льготной категории, получателей мер социальной поддержки

	
	
	Формирование личных дел граждан льготной категории, семей, в том числе многодетных семей, получающих меры социальной поддержки, в порядке и по форме, утвержденных нормативными правовыми актами.Ведение в актуализированном состоянии личных дел граждан, получателей мер социальной поддержки.
Своевременное закрытие личных дел, передача их в архив

	
	Соблюдение порядка и условий формирования и ведения личных дел, установленных приказами управления социальной защиты и семейной политики  области


	человек
	792
	7414
	7366
	-
	-
	-



	
	Поддержание в актуализированном состоянии баз данных граждан льготной категории, получателей мер социальной поддержки, детей, направленных на отдых и оздоровление

	
	
	Формирование и поддержание в актуализированном состоянии в электронном виде сведений о потребителях государственных услуг по форме, установленной управлением труда и социального развития области. Своевременное внесение изменений в электронный банк данных о гражданах, которым впервые присвоен льготный статус, предоставляются меры социальной поддержки, о получателях мер социальной поддержки.
Ведение электронных программных комплексов (программ) с целью реализации полномочий по социальной поддержке граждан, отдыху и оздоровлению детей
	
	Соблюдение форм, правил ведения и эксплуатации актуализированной информации, своевременное формирование выплатных документов, передача информации по защищенным каналам связи в управление социальной защиты и семейной политики области

	
	
	
	Все базы данных поддерживаются в актуализированном состоянии
	
	
	

	
	Обследование жилищных условий, имущественного состояния и положения семей, в том числе многодетных семей, одиноко проживающих граждан, составления акта по итогам обследования

	
	
	Формирование рабочей группы для обследования жилищных условий, имущественного состояния и положения семей, в том числе многодетных семей, одиноко проживающих граждан, обследование и оценка жилищных условий и имущественного состояния положения семей в порядке и сроки, установленные нормативными правовыми актами.
Составление акта по итогам обследования и представление его в управление социальной защиты и семейной политики области для принятия решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) семьям, гражданам мер социальной поддержки, в том числе государственной социальной помощи
	
	Объективная оценка жилищных условий, имущественного состояния и положения семей, одиноко проживающих граждан для принятия управлением социальной защиты и семейной политики области решения о предоставлении мер социальной поддержки, государственной социальной помощи, адресной социальной помощи

	человек
	792
	43
	91
	-
	-
	-

	
	Предоставление мер социальной поддержки отдельным категориям граждан

	
	
	Принятие приказов учреждения о назначении выплат, иных мер социальной поддержки. Ведение реестров получателей мер социальной поддержки, исчисление размеров выплат. Подготовка выплатных документов, перечисление денежных средств получателям, предоставление льгот в натуральной форме
	
	Своевременное и в полном объеме предоставление мер социальной поддержки

	человек
	792
	7414
	7366
	-
	-
	-

	
	Исчисление размера среднедушевого дохода семьи, одиноко-проживающих граждан

	
	
	Прием и ксерокопирование подлинников документов граждан, оценка полноты, правильности и достоверности заполнения (содержания) документов, исчисление размера средне-душевого дохода семьи в соответствии с нормативными пра-вовыми актами, введение данных в электронный банк данных
	
	определение размера и условий платы родителей за услуги по отдыху и оздоровлению детей

	
	
	
	
	
	
	

	
	Осуществление расчета сумм расходов по предоставлению скидки по оплате, взимаемой с родителей за содержание детей в дошкольном образовательном учреждении

	
	
	Прием и ксерокопирование подлинников документов граждан, оценка документов, перечень которых определен в федеральных и областных нормативных правовых актах, проведение расчета сумм расходов по предоставлению скидки по оплате, взимаемой с родителей за содержание детей в дошкольном образовательном учреждении, введение данных в электронный банк данных
	
	Определение суммы компенсации родителям за содержание ребенка в дошкольном образовательном учреждении

	человек
	
	
	1151
	-
	-
	-

	
	Осуществление контроля за: организацией бесплатного питания детей из многодетных семей в образовательных организациях

	
	
	издание приказа учреждения о периодичности осуществления контроля за: организацией бесплатного питания детей из многодетных семей в образовательных учреждениях; формирование рабочей группы, состоящей из специалистов учреждения, для осуществления контрольных проверок; написание актов по итогам контроля; представление отчетов (справок) по итогам контроля в управление социального развития области

	
	целевое использование средств областного бюджета

	
	
	
	-
	
	
	

	
	Подготовка совместно с заявителями программы социальной адаптации для заключения социального контракта, сопровождение программы социальной адаптации, участие в мониторинге оказания государственной социальной помощи на условиях социального контракта
	
	
	Обследование жилищно-бытовых условий малоимущих семей, одиноко проживающего гражданина, составление акта обследования, разработка совместно с заявителем программы социальной адаптации по согласованию с управлением социального развития области. Участие в осуществлении мониторинга оказания государственной социальной помощи на условиях социального контракта

	
	Осуществление организационных мероприятий для заключения социального контракта с малообеспеченной семьей, малообеспеченным одиноко проживающим гражданином

	Программы, количество
	
	15
	7
	-
	-
	-

	
	Взаимодействие с учреждениями социального обслуживания семьи и детей, иными учреждениями социальной сферы в пределах полномочий учреждений

	
	
	взаимодействие с учреждениями социального обслуживания семьи и детей, иными учреждениями социальной сферы в пределах полномочий учреждений по вопросам профилактики социального сиротства и семейного неблагополучия, работа с семьями, находящимися в трудной жизненной ситуации
	
	организация работы по социальному обслуживанию детей и социальному сопровождению семей, имеющих детей

	человек
	
	1788/
2485
	2407/
3512
	-
	-
	-

	
	Подбор детей для предоставления им государственной услуги по отдыху и оздоровлению, доставка детей до управления социального развития области и (или) учреждения отдыха и оздоровления детей
	
	
	Подбор детей с соблюдением возрастного ценза для предоставления им государственной услуги по отдыху и оздоровлению, доставка детей до управления социального развития области и (или) учреждения отдыха и оздоровления детей. Обеспечение безопасной перевозки

	
	Осуществление мероприятий по соблюдению прав детей на отдых и оздоровление

	детей
	
	276
	126
	-
	-
	-

	
	Доставка детей до места проведения массовых мероприятий, организованных управлением социальной защиты и семейной политики области

	
	
	Доставка детей до проведения массовых мероприятий, организованных управлением социальной защиты и семейной политики области


	
	Своевременная и безопасная перевозка детей до места проведения массовых мероприятий и обратно


	детей
	
	100
	-
	-
	
	Отсутствие массовых мероприятий организованных управлением

	
	Подбор граждан, выразивших желание стать опекунами и попечителями и проверка условий жизни, соблюдения прав и интересов, сохранности имущества совершеннолетних недееспособных и не полностью дееспособных граждан, а также выполнения опекунами и попечителями своих обязанностей.
	
	
	Осуществление подбора граждан, выразивших желание стать опекунами и попечителями
Осуществление проверки условий жизни, соблюдения прав и интересов, сохранности имущества совершеннолетних недееспособных и не полностью дееспособных граждан, а также выполнения опекунами и попечителями своих обязанностей

	
	обеспечение прав совершеннолетних недееспособных граждан на посторонний уход в домашних условиях

	человек











кол-во
	
	6









  


166
	4












    76

	-












-
	--












-
	-












-

	
	Организация работы по выявлению граждан, нуждающихся в получении государственной услуги, содействие в сборе документов для принятия управлением социального развития области решения о признании гражданина нуждающимся (либо отказе) в социальных услугах в форме стационарного/полустационарного социального обслуживания 
	
	
	Организация работы по выявлению граждан, нуждающихся в получении государственной услуги, содействие в сборе документов для принятия управлением социального развития области решения о признании гражданина нуждающимся (либо отказе) в социальных услугах в форме стационарного/полустационарного социального обслуживания,(в т.ч. прием полного пакета документов, направление в управление социальной защиты и семейной политики области
	
	обеспечение прав граждан на получение социальных услуг по социальному обслуживанию

	человек
	
	
	11
	
	
	

	
	Ведение бухгалтерского учета и отчетности
	
	
	
	
	
	
	
	
	сроки ведения бухгалтерских отчетов соблюдаются
	
	
	

	
	Социальное сопровождение
	
	
	Социальное сопровождение
	
	
	Кол-во
	человек
	200
	58
	
	
	




                 Директор ТОГБУ СОН «Центр социальных услуг
                 для населения Сосновского района»                                                                                                                                                                     Н.В.Нагайцева                                                                                                      

































ОТЧЕТ

об  исполнении  государственной  услуги  (выполнение  работ)  Та мбовским  областны м  государственным  бюджетным    учреждением социального  обслуживания  населения  « Центр  социальн ы х  услуг  для  населения  Сосновского  района »
за 1 полугодие 2015г.





П орядок  информирования  потенциальных  потребителей государственной услуги
	Способ информирования
	Состав размещаемой (доводимой) информации
	Частота обновления информации

	1  .Информационно-
телекоммуникационные сети общего пользования, в том числе Интернет-сайты
	информация  об  учреждении  и  оказываемой  государственной  услуге
	по мере поступления уточненной структурированной	информации об учреждении, не позднее пяти рабочих дней, следующих за днем принятия документов или внесения изменений в документы

	2. Информационные стенды
	режим работы  учреждения,  телефоны  для  справок,  правила внутреннего	распорядка	учреждения;	извлечения	из законодательных и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие  порядок оказания  государственной услуги; краткое  описание   порядка   оказания   государственной   услуги; перечень документов, необходимых для оказания государственной услуги, и требования, предъявляемы е к  этим  документам; наименование ,  адрес  и  телефон  учреждения  и  вышестоящего  органа
—  управления социального развития области
	в течение одного дня после: вступления в силу федерального и (или) областного закона или иного  нормативного правового	акта,	локального нормативного		акта	управления социального	развития		области; изменения информации

	3. Информирование в устной форме	при	обращении граждан, в т.ч. по телефону
	по сути обращения
	при обращении

	4. Информирование через средства массовой информации
	информация	о	деятельности	учреждения,	оказываемой государственной услуге 
опубликована 1 статья в газете «Сосновское Слово»
	не реже  одного  раза в  полугодие



 отчет об исполнении государственного задания

	Наименование показателя
	Единица измерения
	Значение,   утвержденное в   государственном
задании на отчетный период
	Фактическое значение за отчетный период
	Характеристика причин отклонения от запланированных значений
	Источник(и) информации о фактическом значении показателя

	1.  Численность     потребителей государственной   услуги
	человек
	
730
	
759
	Изменение
 гос.задания
	отчет учреждения по форме
№ 6-собес «Сведения о социальном обслуживании граждан пожилого возраста и инвалидов»

	2.	Соответствие		качества оказываемой	государственной услуги		законам		и		иным нормативным правовым актам, указанным        в        подпункте        3.1
раздела 1 части 1 настоящего государственного   задания
	
	Соответствует
	соответствует
	
	итоги проверок, справка учреждения

	3. Доля обоснованных жалоб на качество		оказанной государственной	услуги,	по которым приняты  необходимые меры
	проценты
	0
	0
	
	информация учреждения, обращения граждан в управление	социального развития области
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[bookmark: _GoBack]Объем государственной услуги (в натуральных показателях)

	Наименование показателя
	Единица измерения
	Значение госуда
	показателей   объема эственной  услуги
	Источник информации о значении показателя

	
	
	2015 год
	2016 год
	2017 год
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Численность	потребителей  государственной  услуги,  всего из  них:
	человек (семей)
	10300
	10300
	10300
	отчет учреждения, электронный банк данных, справки об итогах проверок

	инвалиды войны, участники Великой Отечественной войны 1941-1945 гг., ветераны боевых действий, лица, награжденные знаком «Жителю блокадного  Ленинграда»,  члены  семей погибших (умерших) инвалидов войны, участников Великой Отечественной войны, ветеранов боевых действий, бывшие несовершеннолетние узники концлагерей, гетто и других мест принудительного содержания, созданных фашистами и их союзниками в период второй мировой войны,  инвалиды, граждане, подвергшиеся  воздействию  радиации,  труженики тыла, ветераны лица, к ним приравненные , жертвы политических репрессий, ветераны труда Тамбовской области, лица, награжденные знаком «Почетный донор России»  («Почетный донор СССР»)
	человек
	7144
	7144
	7144
	отчет учреждения, электронный банк данных, справки об итогах проверок

	семьи, имеющие детей, дети
	семей
	1798/
	1798/
	1798/
	отчет   учреждения,

	
	
	2485
	2485
	2485
	электронный банк данных,

	
	
	
	
	
	справки  об  итогах

	
	
	
	
	
	проверок

	дети   в   возрасте   от   6   до   18   лет,   имеющие   право   на   отдых   и оздоровление
	человек
	276
	276
	276
	отчет учреждения, электронный банк данных, справки об итогах проверок




	1
	2
	3
	4
	5
	6

	отдельные  категории  работников  (уволенные   работники) областного	государственного	учреждения	социального обслуживания населения, исполняющие (исполнявшие) свою трудовую функцию в  сельской  местности  и  (или)  рабочих поселках, получающие выплату на частичную оплату жилого помещения  и  коммунальных  услуг
	человек
	155
	155
	155
	отчет учреждения, электронный банк данных, справки об итогах проверок

	граждане,   имеющие   право   на  получение   субсидии   на  оплату жилого помещения и коммунальных услуг
	человек
	927
	927
	927
	отчет учреждения (ежемесячно) ,
статистическая отчетность по форме № 22-ЖКХ
(ежеквартально) , электронный банк данных, справки об итогах проверок





Порядок  информирования  потенциальных  потребителей государственной услуги


	Способ информирования
	Состав размещаемой (доводимой) информации
	Частота обновления информации

	1
	2
	3

	1  .Информационно-
телекоммуникационные сети общего пользования, в том числе Интернет-сайты
	информация  об  учреждении  и  оказываемой  государственной  услуге
	по мере поступления уточненной структурированной информации об учреждении, не позднее пяти рабочих дней, следующих за днем принятия документов или иных нормативных правовых актов или внесения в них изменений


 (
18
)



	1
	2
	3

	2. Информационные стенды
	режим работы учреждения,  наименование ,  адрес  и  телефон учреждения и вышестоящего органа — управления социального развития области,  извлечения  из  законодательных  и  иных нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие порядок  оказания  государственной  услуги;   краткое   описание порядка оказания государственной услуги; перечень документов, необходимых для оказания государственной услуги, требования, предъявляемые  к  этим  документам
	в течение одного дня после: вступления в силу федерального и (или) областного закона или иного нормативного правового	акта,	локального нормативного		акта	управления социального	развития		области; изменения информации

	3. Информирование в устной форме при обращении граждан, в т.ч. по телефону
	по сути обращения
	при обращении

	4. Информирование через средства массовой информации
	информация	о	деятельности	учреждения,	оказываемой государственной услуге: опубликовано 1 статья в районную газету «Сосновское слово».
	не реже  одного  раза в  полугодие





Форма отчета об исполнении государственного задания

	Наименование показателя
	Единица измере­ ния
	Значение, утвержденное в государственном задании на
отчетный период
	Фактичес­ кое
значение за отчетный период
	
Характеристика причин отклонения от запланирован­ ных значений
	Источник(и) информации о фактическом значении показателя

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1. Численность  потребителей государственной услуги, всего из  них:
	человек (семей)
	10300
	        10633
	
	отчетность учреждения, электронный банк данных, справки по итогам проверок






	1
	2
	3
	4
	5
	6

	инвалиды войны, участники Великой Отечественной войны		1941-1945 гг., ветераны боевых действий, лица, награжденные	знаком		« Жителю блокадного Ленинграда», члены семей погибших (умерших) инвалидов войны, участников Великой Отечественной войны, ветеранов  боевых действий, бывшие несовершеннолетние узники концлагерей, гетто и других мест принудительного		содержания, созданных фашистами и их союзниками в период второй мировой войны, инвалиды, граждане, подвергшиеся воздействию радиации, труженики тыла, ветераны лица, к ним приравненные , жертвы политических репрессий, ветеранам труда Тамбовской области, лица, награжденные знаком «Почетный донор России» («Почетный донор СССР»), ветераны труда Тамбовской области
	человек
	7144
	        7207
	
	отчетность учреждения, электронный банк данных, справки по итогам проверок

	семьи, имеющие детей, дети
	семей/ детей
	1798/
2485
	   2305/3345
	
	отчетность учреждения, электронный	банк	данных, справки по итогам проверок

	дети  в  возрасте  от  6  до  18  лет,  имеющие право  на отдых  и  оздоровление
	человек
	276
	        140
	
	отчет учреждения, электронный банк данных, справки по итогам проверок

	граждане, имеющие право на получение субсидии на  оплату  жилого  помещения и коммунальных услуг
	человек
	927
	       985
	
	отчетность учреждения, электронный банк данных, справки по итогам проверок




	1
	2
	3
	4
	5
	6

	отдельные		категории	работников (уволенные работники) областного государственного		учреждения социального обслуживания населения, исполняющие     (исполнявшие)	свою трудовую  функцию  в  сельской местности и (или) рабочих поселках, получающие выплату на частичную оплату	жилого	помещения		и коммунальных услуг
	человек
	155
	        136
	
	отчет учреждения (ежемесячно) , статистическая отчетность по
форме № 22-ЖКХ
(ежеквартально) ,  электронный банк данных, справки по итогам проверок

	2. Соответствие качества оказываемой государственной услуги законам и иным нормативным	правовым	актам, указанным в подпункте  3.1  раздела  1 части 1 настоящего государственного задания
	
	
	    соответствует
	
	справки  учреждения, справки по итогам проверок

	3. Доля обоснованных жалоб  на качество оказанной государственной услуги,	по	которым	принят ы необходимые меры
	%
	
	          0%
	
	информация	учреждения, обращения граждан в управление социального развития области



Характеристика  работы
	Наименование работы
	Содержание работы
	Планируемый результат выполнения работы

	
	
	2015год	2016 год	2017 год

	1
	2
	3

	1. Выявление граждан, нуждающихся в получении государственной услуги, содействие в сборе документов для получения государственной услуги
	организация работы по выявлению граждан нуждающихся в получении    государственной    услуги,	содействие в сборе документов для принятия управлением социального  развития области решения о признании гражданина нуждающимся (либо отказе) в социальных услугах в форме социального обслуживания на дому
	обеспечение прав граждан на получение социальных услуг по социальному обслуживанию. Выявлено 13 граждан пожилого возраста и инвалидов

	2. Зачисление на надомное социальное обслуживание, снятие с обслуживания
	принятие приказа учреждения о зачислении граждан  на надомное социальное     обслуживание     на    основании	индивидуальной программы предоставления социальных услуг, составленной управлением социального развития области,  принятие приказа учреждения о снятии с надомного социального обслуживания граждан
	юридическое			оформление граждан	на		социальное обслуживание на дому на основании		индивидуальной
программы	предоставления социальных услуг, составленной управлением		социального
развития области.(о чел.)
 Снято 65 человек, из них: в связи с переездом к родственникам-11 человек
требуется постоянный уход-22 человек, в связи со смертью- 32 человек





	3.  Заключение  договоров  с потребителями государственной услуги, внесение изменений в договоры
	заключение договора о предоставлении социальных услуг с потребителями государственной услуги, внесение изменений в договоры
	установление	взаимных обязательств при предоставлении гражданам социальных услуг по социальному    обслуживанию    на
дому. Заключено дополнительное соглашение – 759 человек 

	1
	2
	3

	4. Содержание регистра получателей социальных услуг в актуализированном состоянии
	Ведение в актуализированном состоянии регистра получателей социальных услуг по форме в соответствии с постановлением администрации области от 31.10.2014 № 1337 «Об утверждении Порядка формирования и ведения регистра получателей социальных услуг в Тамбовской области»
	Содержание регистра получателей социальных услуг в актуализированном состоянии

	5. Исчисление размера платы за надомное социальное обслуживание, взимание платы
	исчисление размера платы за надомное социальное обслуживание осуществляется в связи с изменением среднедушевого дохода получателя социальных услуг, тарифов на социальные услуги, количества и  видов  социальных  услуг,  предоставляемых получателю социальных услуг, и (или) предельной величины среднедушевого дохода для предоставления социальных услуг бесплатно.  Внесение  в  установленном  порядке  изменений  в договор с получателями  социальных  услуг  в  части  размера  платы за социальное  обслуживание  на  дому.  Взимание  платы  за социальное  обслуживание  на  дому
	своевременная	оплата, обеспечение           сборов		за предоставляемые услуги 1071,4 тыс. рублей

	6. Обеспечение работы мобильной бригады для предоставления потребителям государственных услуг по  социальному обслуживанию на дому, а также по ведению консультационных работ по вопросам социальной поддержки населения
	организация	работы	мобильной	бригады	в	соответствии	с положением, утвержденным приказом учреждения 14 выездов; с. Советское, с. Стежки, с. 3Левые Ламки, с. Подлесное, с. Зеленое, с. Ново Черкасовка, с. Отъяссы, с. Русское, с. Ново- Поповка, с. Савинские Карпели, с. Н-Ярославка, с. Домнино, с. Христофоровка, д. Ильиновка.
	115чел,
14 выездов
 не  реже одного раза  в неделю
	470
человек, выезды не  реже одного раза  в неделю
	470
человек, выезды не
реже одного  раза в   неделю

	7. Прием документов для определения права на присвоение гражданам статуса льготной категории и предоставления мер социальной поддержки отдельным категориям граждан, семьям, имеющим детей
	регистрация документов, принятых от граждан- 231 чел.,  проверка документов на соответствие их требованиям нормативных правовых актов с целью оценки полноты представленных документов, правильности их оформления и полноты сведений, содержащихся в них, ксерокопирование подлинников документов, заверение их в установленном порядке, выдача расписки о приеме документов с указанием наименования и количества документов, количество листов в пакете документов, передача документов граждан в управление социального развития области для принятия решения о присвоении (об отказе в присвоении) льготного статуса, назначении (об отказе в назначении)  мер социальной поддержки
	соблюдение сроков исполнения административной	процедуры, установленной		приказом управления социального развития области



	1
	2
	3

	8.  Выдача  статусных  удостоверений, оформленных   управлением социального  развития  области
	получение в управлении социального развития области удостоверений о присвоении гражданам льготного статуса и о праве получения ими мер социальной поддержки.
Выдано 127 удостоверений   гражданам   льготной   категории   под роспись,  ведение  учета  выданных  удостоверений.
Регистрация выдачи удостоверений в журнале, форма которого утверждена приказом управления социального развития области
	своевременная	выдача оформленных удостоверений с целью обеспечения прав граждан на получение мер социальной поддержки

	9. Формирование и ведение личных дел граждан льготной категории, получателей мер социальной поддержки
	формирование личных дел граждан льготной категории, семей, в том числе  многодетных  семей, получающих меры социальной  поддержки, в порядке и по форме, утвержденных  нормативными правовыми актами.
Ведение в актуализированном состоянии личных дел граждан, получателей  мер  социальной  поддержки.
Своевременное  закрытие  личных  дел,  передача  их  в  архив
	10811
человек
	10300
человек
	10300
человек

	
	
	соблюдение порядка и условий формирования и ведения личных дел, установленных приказами управления социального развития области

	10. Поддержание в актуализирован­ ном состоянии баз данных граждан льготной категории, получателей мер социальной поддержки, детей, направляемых на отдых и оздоровление
	формирование и поддержание в актуализированном состоянии в электронном виде сведений о потребителях  государственных услуг по форме, установленной управлением труда и социального развития области. Своевременное внесение изменений в электронный банк данных о гражданах,  которым  впервые присвоен льготный статус, предоставляются меры социальной поддержки, о получателях мер социальной поддержки.
Ведение электронных программных комплексов (программ) с целью реализации полномочий по социальной поддержке граждан, отдыху и оздоровлению детей.
Оздоровлено - 140 детей. 
	11570
человек
	10300
человек
	10300
человек

	
	
	соблюдение форм, правил ведения и	эксплуатации
актуализированной информации, своевременное формирование выплатных документов, передача информации по защищенным каналам связи в управление социального развития области



	1
	2
	3

	11.	Обследование	жилищных условий, имущественного  состояния и положения семей, в том числе многодетных	семей,		одиноко проживающих граждан, составления акта по итогам обследования
	формирование рабочей группы для обследования жилищных условий, имущественного состояния и положения семей, в том числе многодетных семей, одиноко проживающих граждан, обследование и оценка жилищных условий и имущественного состояния положения семей в порядке и сроки, установленные нормативными правовыми актами.
Составление акта по итогам обследования и представление его в управление социального развития области для  принятия  решения о предоставлении (об отказе  в  предоставлении)  семьям, гражданам мер социальной поддержки, в том числе государственной социальной помощи
	144
человек
	98
человек
	98
человек

	
	
	объективная оценка жилищных условий,	имущественного состояния и положения семей, одиноко проживающих граждан для принятия управлением социального развития области решения о предоставлении мер социальной поддержки, госу­ дарственной социальной помощи, адресной социальной помощи

	12. Предоставление мер социальной поддержки отдельным категориям граждан
	Принятие приказов учреждения о назначении выплат, иных мер социальной поддержки. Ведение реестров получателей мер социальной поддержки, исчисление размеров выплат. Подготовка выплатных документов, перечисление денежных средств получателям, предоставление льгот в натуральной форме
	своевременное и в полном объеме предоставление мер социальной поддержки

	13.	Исчисление	размера среднедушевого дохода	семьи, одинокопроживающих    граждан
	прием и ксерокопирование подлинников документов граждан, оценка полноты, правильности и достоверности заполнения (содержания) документов, исчисление размера средне-душевого дохода семьи в соответствии с нормативными правовыми актами, введение данных в электронный банк данных
	определение размера и условий платы родителей  за услуги по отдыху и оздоровлению детей

	14. Осуществление расчета сумм расходов  по  предоставлению  скидки по оплате, взимаемой с родителей за содержание детей в дошкольном образовательном    учреждении
	прием и ксерокопирование подлинников документов граждан, оценка документов, перечень которых определен в федеральных и областных нормативных правовых актах, проведение расчета сумм расходов по предоставлению скидки по оплате, взимаемой с родителей за содержание детей в дошкольном образовательном учреждении, введение данных в электронный банк данных
	определение суммы компенсации родителям за  содержание  ребенка в дошкольном образовательном учреждении



	1
	2
	3

	15. Осуществление контроля за организацией бесплатного питания детей из многодетных семей в образовательных    организациях
	издание приказа учреждения о периодичности осуществления контроля за: организацией бесплатного питания детей из многодетных семей в  образовательных  учреждениях; формирование рабочей группы, состоящей из специалистов учреждения, для осуществления  контрольных  проверок; написание актов по итогам контроля; представление отчетов (справок) по итогам контроля в управление социального развития области
	целевое	использование	средств областного   бюджета

	16. Подготовка совместно  с заявителями программы социальной адаптации	для	заключения социального		контракта,
сопровождение	программы социальной адаптации, участие в мониторинге		оказания государственной социальной помощи на условиях социального контракта
	Обследование жилищно-бытовых условий малоимущих семей, одиноко проживающего гражданина, составление акта обследования, разработка совместно с заявителем программы социальной  адаптации  по  согласованию  с  управлением социального развития области. Участие в осуществлении мониторинга оказания государственной социальной помощи на условиях социального контракта
	4
програм­ мы социаль­ ной адаптации
	9
программ социаль­ ной адаптации
	9
программ социальной адаптации

	
	
	осуществление организационных мероприятий для заключения социального	контракта	с малообеспеченной	семьей,
малообеспеченным	одиноко
проживающим гражданином

	17. Взаимодействие с учреждениями социального обслуживания семьи и детей,	иными	учреждениями социальной сферы в пределах полномочий учреждений
	взаимодействие с  учреждениями  социального  обслуживания семьи и детей, иными учреждениями  социальной  сферы  в пределах полномочий учреждений по вопросам профилактики социального сиротства и семейного неблагополучия, работа с семьями, находящимися в трудной жизненной ситуации
	организация	работы	по социальному обслуживанию детей и социальному сопровождению семей, имеющих детей

	18. Подбор детей для  предоставления им   государственной   услуги   по отдыху  и  оздоровлению,   доставка детей до управления социального развития	области	и	(или) учреждения отдыха и оздоровления детей
	подбор детей с соблюдением возрастного ценза  для предоставления им государственной услуги по  отдыху и оздоровлению, доставка детей до управления социального развития области и (или) учреждения отдыха и оздоровления детей. Обеспечение безопасной перевозки
	140
детей
	276
детей
	276
детей

	
	
	осуществление мероприятий по соблюдению прав  детей  на отдых и оздоровление



	1
	2
	3

	19. Доставка детей  до  места проведения массовых мероприятий, организованных	управлением социального  развития  области
	доставка	детей	до	проведения	массовых	мероприятий, организованных управлением социального развития области
	-
детей
	25
детей
	25
детей

	
	
	своевременная и безопасная перевозка  детей до места проведения массовых
мероприятий и обратно

	20. Подбор граждан, выразивших желание стать опекунами и попечителями и проверка условий жизни, соблюдения прав и интересов, сохранности		имущества совершеннолетних недееспособных и не	полностью	дееспособных граждан, а также выполнения опекунами и попечителями своих обязанностей.
	Осуществление  подбора	граждан,   выразивших   желание   стать опекунами и попечителями
	1
человек
	6
человек
	6
человек

	
	Осуществление проверки условий жизни, соблюдения прав и интересов,	сохранности	имущества	совершеннолетних недееспособных и не полностью дееспособных граждан, а также выполнения опекунами и попечителями своих обязанностей 
	обеспечение	прав
совершеннолетних
недееспособных граждан на посторонний уход в домашних условиях. Было обследовано 70 недееспособных граждан и составлены акта материально-бытового положения 

	21 .  Ведение  бухгалтерского  учета  и отчетности
	Ведение бухгалтерского учета и отчетности в соответствии с порядком, установленным федеральным и областным законодательством
	своевременное и качественное ведение бухгалтерского учета, подготовка и сдача отчетности



5 . 1 . Ф орма отчета о б исполнении государственног о задания
	Результат, запланированный в государственном задании на отчетный период
	Фактические  результаты,  достигнутые  в отчетном   периоде
	Источник(и) информации о фактически достигнутых результатах

	1.  Численность     граждан,  в отношении  которых выполняются  работы,  человек
	                       11392
	справка учреждения, справка  по итогам проверок

	по оказанию социальног о обслуживания
	                        759
	

	по мерам социальной поддержки
	                       10633
	

	2.  Соответствие   качества   выполняемых   работ законам и иным нормативным правовым актам, указанным в пункте 2 части 2 настоящего государственного   задания
	                 Соответсвует  
	справка по итогам проверок, справка учреждения

	3. Доля обоснованных жалоб (выявленных нарушений) на качество выполненных работ, по которым приняты необходимые меры, проценты
	                            0 %
	информация учреждения, справка по итогам проверок, обращения граждан в управление социального развития области





























ОТЧЕТ

об  исполнении  государственной  услуги  (выполнение  работ)  Та мбовским  областны м  государственным  бюджетным    учреждением социального  обслуживания  населения  « Центр  социальн ы х  услуг  для  населения  Сосновского  района »
за 2015год.





П орядок  информирования  потенциальных  потребителей государственной услуги
	Способ информирования
	Состав размещаемой (доводимой) информации
	Частота обновления информации

	1  .Информационно-
телекоммуникационные сети общего пользования, в том числе Интернет-сайты
	информация  об  учреждении  и  оказываемой  государственной  услуге
	по мере поступления уточненной структурированной	информации об учреждении, не позднее пяти рабочих дней, следующих за днем принятия документов или внесения изменений в документы

	2. Информационные стенды
	режим работы  учреждения,  телефоны  для  справок,  правила внутреннего	распорядка	учреждения;	извлечения	из законодательных и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие  порядок оказания  государственной услуги; краткое  описание   порядка   оказания   государственной   услуги; перечень документов, необходимых для оказания государственной услуги, и требования, предъявляемы е к  этим  документам; наименование ,  адрес  и  телефон  учреждения  и  вышестоящего  органа
—  управления социального развития области
	в течение одного дня после: вступления в силу федерального и (или) областного закона или иного  нормативного правового	акта,	локального нормативного		акта	управления социального	развития		области; изменения информации

	3. Информирование в устной форме	при	обращении граждан, в т.ч. по телефону
	по сути обращения
	при обращении

	4. Информирование через средства массовой информации
	информация	о	деятельности	учреждения,	оказываемой государственной услуге 
опубликовано 9 статей в газете «Сосновское Слово»
	не реже  одного  раза в  полугодие





 отчет об исполнении государственного задания

	Наименование показателя
	Единица измерения
	Значение,   утвержденное в   государственном
задании на отчетный период
	Фактическое значение за отчетный период
	Характеристика причин отклонения от запланированных значений
	Источник(и) информации о фактическом значении показателя

	1.  Численность     потребителей государственной   услуги
	человек
	
730
	
730
	
	отчет учреждения по форме
№ 6-собес «Сведения о социальном обслуживании граждан пожилого возраста и инвалидов»

	2.	Соответствие		качества оказываемой	государственной услуги		законам		и		иным нормативным правовым актам, указанным        в        подпункте        3.1
раздела 1 части 1 настоящего государственного   задания
	
	Соответствует
	соответствует
	
	итоги проверок, справка учреждения

	3. Доля обоснованных жалоб на качество		оказанной государственной	услуги,	по которым приняты  необходимые меры
	проценты
	0
	0
	
	информация учреждения, обращения граждан в управление	социального развития области
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) Показатели, характеризующие качество государственной услуги:





Объем государственной услуги (в натуральных показателях)

	Наименование показателя
	Единица измерения
	Значение госуда
	показателей   объема эственной  услуги
	Источник информации о значении показателя

	
	
	2015 год
	2016 год
	2017 год
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Численность	потребителей  государственной  услуги,  всего из  них:
	человек (семей)
	10300
	10300
	10300
	отчет учреждения, электронный банк данных, справки об итогах проверок

	инвалиды войны, участники Великой Отечественной войны 1941-1945 гг., ветераны боевых действий, лица, награжденные знаком «Жителю блокадного  Ленинграда»,  члены  семей погибших (умерших) инвалидов войны, участников Великой Отечественной войны, ветеранов боевых действий, бывшие несовершеннолетние узники концлагерей, гетто и других мест принудительного содержания, созданных фашистами и их союзниками в период второй мировой войны,  инвалиды, граждане, подвергшиеся  воздействию  радиации,  труженики тыла, ветераны лица, к ним приравненные , жертвы политических репрессий, ветераны труда Тамбовской области, лица, награжденные знаком «Почетный донор России»  («Почетный донор СССР»)
	человек
	7144
	7144
	7144
	отчет учреждения, электронный банк данных, справки об итогах проверок

	семьи, имеющие детей, дети
	семей
	1798/
	1798/
	1798/
	отчет   учреждения,

	
	
	2485
	2485
	2485
	электронный банк данных,

	
	
	
	
	
	справки  об  итогах

	
	
	
	
	
	проверок

	дети   в   возрасте   от   6   до   18   лет,   имеющие   право   на   отдых   и оздоровление
	человек
	276
	276
	276
	отчет учреждения, электронный банк данных, справки об итогах проверок




	1
	2
	3
	4
	5
	6

	отдельные  категории  работников  (уволенные   работники) областного	государственного	учреждения	социального обслуживания населения, исполняющие (исполнявшие) свою трудовую функцию в  сельской  местности  и  (или)  рабочих поселках, получающие выплату на частичную оплату жилого помещения  и  коммунальных  услуг
	человек
	155
	155
	155
	отчет учреждения, электронный банк данных, справки об итогах проверок

	граждане,   имеющие   право   на  получение   субсидии   на  оплату жилого помещения и коммунальных услуг
	человек
	927
	927
	927
	отчет учреждения (ежемесячно) ,
статистическая отчетность по форме № 22-ЖКХ
(ежеквартально) , электронный банк данных, справки об итогах проверок





Порядок  информирования  потенциальных  потребителей государственной услуги


	Способ информирования
	Состав размещаемой (доводимой) информации
	Частота обновления информации

	1
	2
	3

	1  .Информационно-
телекоммуникационные сети общего пользования, в том числе Интернет-сайты
	информация  об  учреждении  и  оказываемой  государственной  услуге
	по мере поступления уточненной структурированной информации об учреждении, не позднее пяти рабочих дней, следующих за днем принятия документов или иных нормативных правовых актов или внесения в них изменений


 (
18
)



	1
	2
	3

	2. Информационные стенды
	режим работы учреждения,  наименование ,  адрес  и  телефон учреждения и вышестоящего органа — управления социального развития области,  извлечения  из  законодательных  и  иных нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие порядок  оказания  государственной  услуги;   краткое   описание порядка оказания государственной услуги; перечень документов, необходимых для оказания государственной услуги, требования, предъявляемые  к  этим  документам
	в течение одного дня после: вступления в силу федерального и (или) областного закона или иного нормативного правового	акта,	локального нормативного		акта	управления социального	развития		области; изменения информации

	3. Информирование в устной форме при обращении граждан, в т.ч. по телефону
	по сути обращения
	при обращении

	4. Информирование через средства массовой информации
	информация	о	деятельности	учреждения,	оказываемой государственной услуге: опубликовано 3 статья в районную газету «Сосновское слово».
	не реже  одного  раза в  полугодие





Форма отчета об исполнении государственного задания

	Наименование показателя
	Единица измере­ ния
	Значение, утвержденное в государственном задании на
отчетный период
	Фактичес­ кое
значение за отчетный период
	
Характеристика причин отклонения от запланирован­ ных значений
	Источник(и) информации о фактическом значении показателя

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1. Численность  потребителей государственной услуги, всего из  них:
	человек (семей)
	10300
	        10534
	
	отчетность учреждения, электронный банк данных, справки по итогам проверок






	1
	2
	3
	4
	5
	6

	инвалиды войны, участники Великой Отечественной войны		1941-1945 гг., ветераны боевых действий, лица, награжденные	знаком		« Жителю блокадного Ленинграда», члены семей погибших (умерших) инвалидов войны, участников Великой Отечественной войны, ветеранов  боевых действий, бывшие несовершеннолетние узники концлагерей, гетто и других мест принудительного		содержания, созданных фашистами и их союзниками в период второй мировой войны, инвалиды, граждане, подвергшиеся воздействию радиации, труженики тыла, ветераны лица, к ним приравненные , жертвы политических репрессий, ветеранам труда Тамбовской области, лица, награжденные знаком «Почетный донор России» («Почетный донор СССР»), ветераны труда Тамбовской области
	человек
	7144
	        7144
	
	отчетность учреждения, электронный банк данных, справки по итогам проверок

	семьи, имеющие детей, дети
	семей/ детей
	1798/
2485
	   2359/3430
	
	отчетность учреждения, электронный	банк	данных, справки по итогам проверок

	дети  в  возрасте  от  6  до  18  лет,  имеющие право  на отдых  и  оздоровление
	человек
	276
	        278
	
	отчет учреждения, электронный банк данных, справки по итогам проверок

	граждане, имеющие право на получение субсидии на  оплату  жилого  помещения и коммунальных услуг
	человек
	927
	      616
	
	отчетность учреждения, электронный банк данных, справки по итогам проверок




	1
	2
	3
	4
	5
	6

	отдельные		категории	работников (уволенные работники) областного государственного		учреждения социального обслуживания населения, исполняющие     (исполнявшие)	свою трудовую  функцию  в  сельской местности и (или) рабочих поселках, получающие выплату на частичную оплату	жилого	помещения		и коммунальных услуг
	человек
	155
	        137
	
	отчет учреждения (ежемесячно) , статистическая отчетность по
форме № 22-ЖКХ
(ежеквартально) ,  электронный банк данных, справки по итогам проверок

	2. Соответствие качества оказываемой государственной услуги законам и иным нормативным	правовым	актам, указанным в подпункте  3.1  раздела  1 части 1 настоящего государственного задания
	
	
	    соответствует
	
	справки  учреждения, справки по итогам проверок

	3. Доля обоснованных жалоб  на качество оказанной государственной услуги,	по	которым	приняты необходимые меры
	%
	
	          0%
	
	информация	учреждения, обращения граждан в управление социального развития области



Характеристика  работы
	Наименование работы
	Содержание работы
	Планируемый результат выполнения работы

	
	
	2015год	2016 год	2017 год

	1
	2
	3

	1. Выявление граждан, нуждающихся в получении государственной услуги, содействие в сборе документов для получения государственной услуги
	организация работы по выявлению граждан нуждающихся в получении    государственной    услуги,	содействие в сборе документов для принятия управлением социального  развития области решения о признании гражданина нуждающимся (либо отказе) в социальных услугах в форме социального обслуживания на дому
	обеспечение прав граждан на получение социальных услуг по социальному обслуживанию. Выявлено 34 граждан пожилого возраста и инвалидов

	2. Зачисление на надомное социальное обслуживание, снятие с обслуживания
	принятие приказа учреждения о зачислении граждан  на надомное социальное     обслуживание     на    основании	индивидуальной программы предоставления социальных услуг, составленной управлением социального развития области,  принятие приказа учреждения о снятии с надомного социального обслуживания граждан
	юридическое			оформление граждан	на		социальное обслуживание на дому на основании		индивидуальной
программы	предоставления социальных услуг, составленной управлением		социального
развития области.(о чел.)
 Снято 117 человек, из них: в связи с переездом к родственникам-26 человек
требуется постоянный уход-41 человек, в связи со смертью- 50 человек





	3.  Заключение  договоров  с потребителями государственной услуги, внесение изменений в договоры
	заключение договора о предоставлении социальных услуг с потребителями государственной услуги, внесение изменений в договоры
	установление	взаимных обязательств при предоставлении гражданам социальных услуг по социальному    обслуживанию    на
дому. Заключено дополнительное соглашение – 730 человек 

	1
	2
	3

	4. Содержание регистра получателей социальных услуг в актуализированном состоянии
	Ведение в актуализированном состоянии регистра получателей социальных услуг по форме в соответствии с постановлением администрации области от 31.10.2014 № 1337 «Об утверждении Порядка формирования и ведения регистра получателей социальных услуг в Тамбовской области»
	Содержание регистра получателей социальных услуг в актуализированном состоянии

	5. Исчисление размера платы за надомное социальное обслуживание, взимание платы
	исчисление размера платы за надомное социальное обслуживание осуществляется в связи с изменением среднедушевого дохода получателя социальных услуг, тарифов на социальные услуги, количества и  видов  социальных  услуг,  предоставляемых получателю социальных услуг, и (или) предельной величины среднедушевого дохода для предоставления социальных услуг бесплатно.  Внесение  в  установленном  порядке  изменений  в договор с получателями  социальных  услуг  в  части  размера  платы за социальное  обслуживание  на  дому.  Взимание  платы  за социальное  обслуживание  на  дому
	своевременная	оплата, обеспечение           сборов		за предоставляемые услуги 1993174  рублей

	6. Обеспечение работы мобильной бригады для предоставления потребителям государственных услуг по  социальному обслуживанию на дому, а также по ведению консультационных работ по вопросам социальной поддержки населения
	организация	работы	мобильной	бригады	в	соответствии	с положением, утвержденным приказом учреждения 39 выездов; с. Советское, с. Стежки, с. 3Левые Ламки, с. Подлесное, с. Зеленое, с. Ново Черкасовка, с. Отъяссы, с. Русское, с. Ново- Поповка, с. Савинские Карпели, с. Н-Ярославка, с. Домнино, с. Христофоровка, д. Ильиновка, с. Ч-Рождественка, с. Н-Слобода, с. Ч-Покровка, с. Дегтянка, с. Каменный Брод, с. Троицкие Росляи, с. Чекмари, с. ВНижняя Ярославка, с. В-Яролславка 2Левые Ламки, Н
	470чел,
39 выездов
 не  реже одного раза  в неделю
	470
человек, выезды не  реже одного раза  в неделю
	470
человек, выезды не
реже одного  раза в   неделю

	7. Прием документов для определения права на присвоение гражданам статуса льготной категории и предоставления мер социальной поддержки отдельным категориям граждан, семьям, имеющим детей
	регистрация документов, принятых от граждан- 741 чел.,  проверка документов на соответствие их требованиям нормативных правовых актов с целью оценки полноты представленных документов, правильности их оформления и полноты сведений, содержащихся в них, ксерокопирование подлинников документов, заверение их в установленном порядке, выдача расписки о приеме документов с указанием наименования и количества документов, количество листов в пакете документов, передача документов граждан в управление социального развития области для принятия решения о присвоении (об отказе в присвоении) льготного статуса, назначении (об отказе в назначении)  мер социальной поддержки
	соблюдение сроков исполнения административной	процедуры, установленной		приказом управления социального развития области



	1
	2
	3

	8.  Выдача  статусных  удостоверений, оформленных   управлением социального  развития  области
	получение в управлении социального развития области удостоверений о присвоении гражданам льготного статуса и о праве получения ими мер социальной поддержки.
Выдано 726 удостоверений   гражданам   льготной   категории   под роспись,  ведение  учета  выданных  удостоверений.
Регистрация выдачи удостоверений в журнале, форма которого утверждена приказом управления социального развития области
	своевременная	выдача оформленных удостоверений с целью обеспечения прав граждан на получение мер социальной поддержки

	9. Формирование и ведение личных дел граждан льготной категории, получателей мер социальной поддержки
	формирование личных дел граждан льготной категории, семей, в том числе  многодетных  семей, получающих меры социальной  поддержки, в порядке и по форме, утвержденных  нормативными правовыми актами.
Ведение в актуализированном состоянии личных дел граждан, получателей  мер  социальной  поддержки.
Своевременное  закрытие  личных  дел,  передача  их  в  архив
	12174
человек
	10300
человек
	10300
человек

	
	
	соблюдение порядка и условий формирования и ведения личных дел, установленных приказами управления социального развития области

	10. Поддержание в актуализирован­ ном состоянии баз данных граждан льготной категории, получателей мер социальной поддержки, детей, направляемых на отдых и оздоровление
	формирование и поддержание в актуализированном состоянии в электронном виде сведений о потребителях  государственных услуг по форме, установленной управлением труда и социального развития области. Своевременное внесение изменений в электронный банк данных о гражданах,  которым  впервые присвоен льготный статус, предоставляются меры социальной поддержки, о получателях мер социальной поддержки.
Ведение электронных программных комплексов (программ) с целью реализации полномочий по социальной поддержке граждан, отдыху и оздоровлению детей.

	13319
человек
	10300
человек
	10300
человек

	
	
	соблюдение форм, правил ведения и	эксплуатации
актуализированной информации, своевременное формирование выплатных документов, передача информации по защищенным каналам связи в управление социального развития области



	1
	2
	3

	11.	Обследование	жилищных условий, имущественного  состояния и положения семей, в том числе многодетных	семей,		одиноко проживающих граждан, составления акта по итогам обследования
	формирование рабочей группы для обследования жилищных условий, имущественного состояния и положения семей, в том числе многодетных семей, одиноко проживающих граждан, обследование и оценка жилищных условий и имущественного состояния положения семей в порядке и сроки, установленные нормативными правовыми актами.
Составление акта по итогам обследования и представление его в управление социального развития области для  принятия  решения о предоставлении (об отказе  в  предоставлении)  семьям, гражданам мер социальной поддержки, в том числе государственной социальной помощи
	1173
человек
	98
человек
	98
человек

	
	
	объективная оценка жилищных условий,	имущественного состояния и положения семей, одиноко проживающих граждан для принятия управлением социального развития области решения о предоставлении мер социальной поддержки, госу­ дарственной социальной помощи, адресной социальной помощи

	12. Предоставление мер социальной поддержки отдельным категориям граждан
	Принятие приказов учреждения о назначении выплат, иных мер социальной поддержки. Ведение реестров получателей мер социальной поддержки, исчисление размеров выплат. Подготовка выплатных документов, перечисление денежных средств получателям, предоставление льгот в натуральной форме
	своевременное и в полном объеме предоставление мер социальной поддержки

	13.	Исчисление	размера среднедушевого дохода	семьи, одинокопроживающих    граждан
	прием и ксерокопирование подлинников документов граждан, оценка полноты, правильности и достоверности заполнения (содержания) документов, исчисление размера средне-душевого дохода семьи в соответствии с нормативными правовыми актами, введение данных в электронный банк данных
	определение размера и условий платы родителей  за услуги по отдыху и оздоровлению детей

	14. Осуществление расчета сумм расходов  по  предоставлению  скидки по оплате, взимаемой с родителей за содержание детей в дошкольном образовательном    учреждении
	прием и ксерокопирование подлинников документов граждан, оценка документов, перечень которых определен в федеральных и областных нормативных правовых актах, проведение расчета сумм расходов по предоставлению скидки по оплате, взимаемой с родителей за содержание детей в дошкольном образовательном учреждении, введение данных в электронный банк данных
	определение суммы компенсации родителям за  содержание  ребенка в дошкольном образовательном учреждении



	1
	2
	3

	15. Осуществление контроля за организацией бесплатного питания детей из многодетных семей в образовательных    организациях
	издание приказа учреждения о периодичности осуществления контроля за: организацией бесплатного питания детей из многодетных семей в  образовательных  учреждениях; формирование рабочей группы, состоящей из специалистов учреждения, для осуществления  контрольных  проверок; написание актов по итогам контроля; представление отчетов (справок) по итогам контроля в управление социального развития области
	целевое	использование	средств областного   бюджета

	16. Подготовка совместно  с заявителями программы социальной адаптации	для	заключения социального		контракта,
сопровождение	программы социальной адаптации, участие в мониторинге		оказания государственной социальной помощи на условиях социального контракта
	Обследование жилищно-бытовых условий малоимущих семей, одиноко проживающего гражданина, составление акта обследования, разработка совместно с заявителем программы социальной  адаптации  по  согласованию  с  управлением социального развития области. Участие в осуществлении мониторинга оказания государственной социальной помощи на условиях социального контракта
	4
програм­ мы социаль­ ной адаптации
	9
программ социаль­ ной адаптации
	9
программ социальной адаптации

	
	
	осуществление организационных мероприятий для заключения социального	контракта	с малообеспеченной	семьей,
малообеспеченным	одиноко
проживающим гражданином

	17. Взаимодействие с учреждениями социального обслуживания семьи и детей,	иными	учреждениями социальной сферы в пределах полномочий учреждений
	взаимодействие с  учреждениями  социального  обслуживания семьи и детей, иными учреждениями  социальной  сферы  в пределах полномочий учреждений по вопросам профилактики социального сиротства и семейного неблагополучия, работа с семьями, находящимися в трудной жизненной ситуации
	организация	работы	по социальному обслуживанию детей и социальному сопровождению семей, имеющих детей

	18. Подбор детей для  предоставления им   государственной   услуги   по отдыху  и  оздоровлению,   доставка детей до управления социального развития	области	и	(или) учреждения отдыха и оздоровления детей
	подбор детей с соблюдением возрастного ценза  для предоставления им государственной услуги по  отдыху и оздоровлению, доставка детей до управления социального развития области и (или) учреждения отдыха и оздоровления детей. Обеспечение безопасной перевозки
	278
детей
	276
детей
	276
детей

	
	
	осуществление мероприятий по соблюдению прав  детей  на отдых и оздоровление



	1
	2
	3

	19. Доставка детей  до  места проведения массовых мероприятий, организованных	управлением социального  развития  области
	доставка	детей	до	проведения	массовых	мероприятий, организованных управлением социального развития области
	24
детей
	25
детей
	25
детей

	
	
	своевременная и безопасная перевозка  детей до места проведения массовых
мероприятий и обратно

	20. Подбор граждан, выразивших желание стать опекунами и попечителями и проверка условий жизни, соблюдения прав и интересов, сохранности		имущества совершеннолетних недееспособных и не	полностью	дееспособных граждан, а также выполнения опекунами и попечителями своих обязанностей.
	Осуществление  подбора	граждан,   выразивших   желание   стать опекунами и попечителями
	3
человек
	6
человек
	6
человек

	
	Осуществление проверки условий жизни, соблюдения прав и интересов,	сохранности	имущества	совершеннолетних недееспособных и не полностью дееспособных граждан, а также выполнения опекунами и попечителями своих обязанностей 
	обеспечение	прав
совершеннолетних
недееспособных граждан на посторонний уход в домашних условиях. Было обследовано 72 недееспособных граждан и составлены акта материально-бытового положения 

	21 .  Ведение  бухгалтерского  учета  и отчетности
	Ведение бухгалтерского учета и отчетности в соответствии с порядком, установленным федеральным и областным законодательством
	своевременное и качественное ведение бухгалтерского учета, подготовка и сдача отчетности



5 . 1 . Ф орма отчета о б исполнении государственног о задания
	Результат, запланированный в государственном задании на отчетный период
	Фактические  результаты,  достигнутые  в отчетном   периоде
	Источник(и) информации о фактически достигнутых результатах

	1.  Численность     граждан,  в отношении  которых выполняются  работы,  человек
	                      12998
	справка учреждения, справка  по итогам проверок

	по оказанию социальног о обслуживания
	                        824
	

	по мерам социальной поддержки
	                       12174
	

	2.  Соответствие   качества   выполняемых   работ законам и иным нормативным правовым актам, указанным в пункте 2 части 2 настоящего государственного   задания
	                 Соответсвует  
	справка по итогам проверок, справка учреждения

	3. Доля обоснованных жалоб (выявленных нарушений) на качество выполненных работ, по которым приняты необходимые меры, проценты
	                            0 %
	информация учреждения, справка по итогам проверок, обращения граждан в управление социального развития области












	
















ОТЧЕТ

об  исполнении  государственной  услуги  (выполнение  работ)  Та мбовским  областны м  государственным  бюджетным    учреждением социального  обслуживания  населения  « Центр  социальн ы х  услуг  для  населения  Сосновского  района »
за 2015год.





П орядок  информирования  потенциальных  потребителей государственной услуги
	Способ информирования
	Состав размещаемой (доводимой) информации
	Частота обновления информации

	1  .Информационно-
телекоммуникационные сети общего пользования, в том числе Интернет-сайты
	информация  об  учреждении  и  оказываемой  государственной  услуге
	по мере поступления уточненной структурированной	информации об учреждении, не позднее пяти рабочих дней, следующих за днем принятия документов или внесения изменений в документы

	2. Информационные стенды
	режим работы  учреждения,  телефоны  для  справок,  правила внутреннего	распорядка	учреждения;	извлечения	из законодательных и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие  порядок оказания  государственной услуги; краткое  описание   порядка   оказания   государственной   услуги; перечень документов, необходимых для оказания государственной услуги, и требования, предъявляемы е к  этим  документам; наименование ,  адрес  и  телефон  учреждения  и  вышестоящего  органа
—  управления социального развития области
	в течение одного дня после: вступления в силу федерального и (или) областного закона или иного  нормативного правового	акта,	локального нормативного		акта	управления социального	развития		области; изменения информации

	3. Информирование в устной форме	при	обращении граждан, в т.ч. по телефону
	по сути обращения
	при обращении

	4. Информирование через средства массовой информации
	информация	о	деятельности	учреждения,	оказываемой государственной услуге 
опубликована 5 статей  в газете «Сосновское Слово»
	не реже  одного  раза в  полугодие





 отчет об исполнении государственного задания

	Наименование показателя
	Единица измерения
	Значение,   утвержденное в   государственном
задании на отчетный период
	Фактическое значение за отчетный период
	Характеристика причин отклонения от запланированных значений
	Источник(и) информации о фактическом значении показателя

	1.  Численность     потребителей государственной   услуги
	человек
	
730
	
730
	
	отчет учреждения по форме
№ 6-собес «Сведения о социальном обслуживании граждан пожилого возраста и инвалидов»

	2.	Соответствие		качества оказываемой	государственной услуги		законам		и		иным нормативным правовым актам, указанным        в        подпункте        3.1
раздела 1 части 1 настоящего государственного   задания
	
	Соответствует
	соответствует
	
	итоги проверок, справка учреждения

	3. Доля обоснованных жалоб на качество		оказанной государственной	услуги,	по которым приняты  необходимые меры
	проценты
	0
	0
	
	информация учреждения, обращения граждан в управление	социального развития области
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Объем государственной услуги (в натуральных показателях)

	Наименование показателя
	Единица измерения
	Значение госуда
	показателей   объема эственной  услуги
	Источник информации о значении показателя

	
	
	2015 год
	2016 год
	2017 год
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Численность	потребителей  государственной  услуги,  всего из  них:
	человек (семей)
	10300
	10300
	10300
	отчет учреждения, электронный банк данных, справки об итогах проверок

	инвалиды войны, участники Великой Отечественной войны 1941-1945 гг., ветераны боевых действий, лица, награжденные знаком «Жителю блокадного  Ленинграда»,  члены  семей погибших (умерших) инвалидов войны, участников Великой Отечественной войны, ветеранов боевых действий, бывшие несовершеннолетние узники концлагерей, гетто и других мест принудительного содержания, созданных фашистами и их союзниками в период второй мировой войны,  инвалиды, граждане, подвергшиеся  воздействию  радиации,  труженики тыла, ветераны лица, к ним приравненные , жертвы политических репрессий, ветераны труда Тамбовской области, лица, награжденные знаком «Почетный донор России»  («Почетный донор СССР»)
	человек
	7144
	7144
	7144
	отчет учреждения, электронный банк данных, справки об итогах проверок

	семьи, имеющие детей, дети
	семей
	1798/
	1798/
	1798/
	отчет   учреждения,

	
	
	2485
	2485
	2485
	электронный банк данных,

	
	
	
	
	
	справки  об  итогах

	
	
	
	
	
	проверок

	дети   в   возрасте   от   6   до   18   лет,   имеющие   право   на   отдых   и оздоровление
	человек
	276
	276
	276
	отчет учреждения, электронный банк данных, справки об итогах проверок




	1
	2
	3
	4
	5
	6

	отдельные  категории  работников  (уволенные   работники) областного	государственного	учреждения	социального обслуживания населения, исполняющие (исполнявшие) свою трудовую функцию в  сельской  местности  и  (или)  рабочих поселках, получающие выплату на частичную оплату жилого помещения  и  коммунальных  услуг
	человек
	155
	155
	155
	отчет учреждения, электронный банк данных, справки об итогах проверок

	граждане,   имеющие   право   на  получение   субсидии   на  оплату жилого помещения и коммунальных услуг
	человек
	927
	927
	927
	отчет учреждения (ежемесячно) ,
статистическая отчетность по форме № 22-ЖКХ
(ежеквартально) , электронный банк данных, справки об итогах проверок





Порядок  информирования  потенциальных  потребителей государственной услуги


	Способ информирования
	Состав размещаемой (доводимой) информации
	Частота обновления информации

	1
	2
	3

	1  .Информационно-
телекоммуникационные сети общего пользования, в том числе Интернет-сайты
	информация  об  учреждении  и  оказываемой  государственной  услуге
	по мере поступления уточненной структурированной информации об учреждении, не позднее пяти рабочих дней, следующих за днем принятия документов или иных нормативных правовых актов или внесения в них изменений


 (
18
)



	1
	2
	3

	2. Информационные стенды
	режим работы учреждения,  наименование ,  адрес  и  телефон учреждения и вышестоящего органа — управления социального развития области,  извлечения  из  законодательных  и  иных нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие порядок  оказания  государственной  услуги;   краткое   описание порядка оказания государственной услуги; перечень документов, необходимых для оказания государственной услуги, требования, предъявляемые  к  этим  документам
	в течение одного дня после: вступления в силу федерального и (или) областного закона или иного нормативного правового	акта,	локального нормативного		акта	управления социального	развития		области; изменения информации

	3. Информирование в устной форме при обращении граждан, в т.ч. по телефону
	по сути обращения
	при обращении

	4. Информирование через средства массовой информации
	информация	о	деятельности	учреждения,	оказываемой государственной услуге: опубликовано 5  статей в районную газету «Сосновское слово».
	не реже  одного  раза в  полугодие





Форма отчета об исполнении государственного задания

	Наименование показателя
	Единица измере­ ния
	Значение, утвержденное в государственном задании на
отчетный период
	Фактичес­ кое
значение за отчетный период
	
Характеристика причин отклонения от запланирован­ ных значений
	Источник(и) информации о фактическом значении показателя

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1. Численность  потребителей государственной услуги, всего из  них:
	человек (семей)
	10300
	        10831
	
	отчетность учреждения, электронный банк данных, справки по итогам проверок






	1
	2
	3
	4
	5
	6

	инвалиды войны, участники Великой Отечественной войны		1941-1945 гг., ветераны боевых действий, лица, награжденные	знаком		« Жителю блокадного Ленинграда», члены семей погибших (умерших) инвалидов войны, участников Великой Отечественной войны, ветеранов  боевых действий, бывшие несовершеннолетние узники концлагерей, гетто и других мест принудительного		содержания, созданных фашистами и их союзниками в период второй мировой войны, инвалиды, граждане, подвергшиеся воздействию радиации, труженики тыла, ветераны лица, к ним приравненные , жертвы политических репрессий, ветеранам труда Тамбовской области, лица, награжденные знаком «Почетный донор России» («Почетный донор СССР»), ветераны труда Тамбовской области
	человек
	7144
	        7144
	
	отчетность учреждения, электронный банк данных, справки по итогам проверок

	семьи, имеющие детей, дети
	семей/ детей
	1798/
2485
	   2317/3368
	
	отчетность учреждения, электронный	банк	данных, справки по итогам проверок

	дети  в  возрасте  от  6  до  18  лет,  имеющие право  на отдых  и  оздоровление
	человек
	276
	        257
	
	отчет учреждения, электронный банк данных, справки по итогам проверок

	граждане, имеющие право на получение субсидии на  оплату  жилого  помещения и коммунальных услуг
	человек
	927
	       985
	
	отчетность учреждения, электронный банк данных, справки по итогам проверок




	1
	2
	3
	4
	5
	6

	отдельные		категории	работников (уволенные работники) областного государственного		учреждения социального обслуживания населения, исполняющие     (исполнявшие)	свою трудовую  функцию  в  сельской местности и (или) рабочих поселках, получающие выплату на частичную оплату	жилого	помещения		и коммунальных услуг
	человек
	155
	        133
	
	отчет учреждения (ежемесячно) , статистическая отчетность по
форме № 22-ЖКХ
(ежеквартально) ,  электронный банк данных, справки по итогам проверок

	2. Соответствие качества оказываемой государственной услуги законам и иным нормативным	правовым	актам, указанным в подпункте  3.1  раздела  1 части 1 настоящего государственного задания
	
	
	    соответствует
	
	справки  учреждения, справки по итогам проверок

	3. Доля обоснованных жалоб  на качество оказанной государственной услуги,	по	которым	приняты необходимые меры
	%
	
	          0%
	
	информация	учреждения, обращения граждан в управление социального развития области



Характеристика  работы
	Наименование работы
	Содержание работы
	Планируемый результат выполнения работы

	
	
	2015год	2016 год	2017 год

	1
	2
	3

	1. Выявление граждан, нуждающихся в получении государственной услуги, содействие в сборе документов для получения государственной услуги
	организация работы по выявлению граждан нуждающихся в получении    государственной    услуги,	содействие в сборе документов для принятия управлением социального  развития области решения о признании гражданина нуждающимся (либо отказе) в социальных услугах в форме социального обслуживания на дому
	обеспечение прав граждан на получение социальных услуг по социальному обслуживанию. Выявлено 19 граждан пожилого возраста и инвалидов

	2. Зачисление на надомное социальное обслуживание, снятие с обслуживания
	принятие приказа учреждения о зачислении граждан  на надомное социальное     обслуживание     на    основании	индивидуальной программы предоставления социальных услуг, составленной управлением социального развития области,  принятие приказа учреждения о снятии с надомного социального обслуживания граждан
	юридическое			оформление граждан	на		социальное обслуживание на дому на основании		индивидуальной
программы	предоставления социальных услуг, составленной управлением		социального
развития области.(о чел.)
 Снято 86 человек, из них: в связи с переездом к родственникам-18 человек
требуется постоянный уход-28 человек, в связи со смертью- 40 человек





	3.  Заключение  договоров  с потребителями государственной услуги, внесение изменений в договоры
	заключение договора о предоставлении социальных услуг с потребителями государственной услуги, внесение изменений в договоры
	установление	взаимных обязательств при предоставлении гражданам социальных услуг по социальному    обслуживанию    на
дому. Заключено дополнительное соглашение – 738 человек 

	1
	2
	3

	4. Содержание регистра получателей социальных услуг в актуализированном состоянии
	Ведение в актуализированном состоянии регистра получателей социальных услуг по форме в соответствии с постановлением администрации области от 31.10.2014 № 1337 «Об утверждении Порядка формирования и ведения регистра получателей социальных услуг в Тамбовской области»
	Содержание регистра получателей социальных услуг в актуализированном состоянии

	5. Исчисление размера платы за надомное социальное обслуживание, взимание платы
	исчисление размера платы за надомное социальное обслуживание осуществляется в связи с изменением среднедушевого дохода получателя социальных услуг, тарифов на социальные услуги, количества и  видов  социальных  услуг,  предоставляемых получателю социальных услуг, и (или) предельной величины среднедушевого дохода для предоставления социальных услуг бесплатно.  Внесение  в  установленном  порядке  изменений  в договор с получателями  социальных  услуг  в  части  размера  платы за социальное  обслуживание  на  дому.  Взимание  платы  за социальное  обслуживание  на  дому
	своевременная	оплата, обеспечение           сборов		за предоставляемые услуги 1510,5 тыс. рублей

	6. Обеспечение работы мобильной бригады для предоставления потребителям государственных услуг по  социальному обслуживанию на дому, а также по ведению консультационных работ по вопросам социальной поддержки населения
	организация	работы	мобильной	бригады	в	соответствии	с положением, утвержденным приказом учреждения 14 выездов; с. Советское, с. Стежки, с. 3Левые Ламки, с. Подлесное, с. Зеленое, с. Ново Черкасовка, с. Отъяссы, с. Русское, с. Ново- Поповка, с. Савинские Карпели, с. Н-Ярославка, с. Домнино, с. Христофоровка, д. Ильиновка, с. Ч-Рождественка, с. Н-Слобода, с. Ч-Покровка, с. Дегтянка, с. Каменный Брод.
	227чел,
19 выездов
 не  реже одного раза  в неделю
	470
человек, выезды не  реже одного раза  в неделю
	470
человек, выезды не
реже одного  раза в   неделю

	7. Прием документов для определения права на присвоение гражданам статуса льготной категории и предоставления мер социальной поддержки отдельным категориям граждан, семьям, имеющим детей
	регистрация документов, принятых от граждан- 711 чел.,  проверка документов на соответствие их требованиям нормативных правовых актов с целью оценки полноты представленных документов, правильности их оформления и полноты сведений, содержащихся в них, ксерокопирование подлинников документов, заверение их в установленном порядке, выдача расписки о приеме документов с указанием наименования и количества документов, количество листов в пакете документов, передача документов граждан в управление социального развития области для принятия решения о присвоении (об отказе в присвоении) льготного статуса, назначении (об отказе в назначении)  мер социальной поддержки
	соблюдение сроков исполнения административной	процедуры, установленной		приказом управления социального развития области



	1
	2
	3

	8.  Выдача  статусных  удостоверений, оформленных   управлением социального  развития  области
	получение в управлении социального развития области удостоверений о присвоении гражданам льготного статуса и о праве получения ими мер социальной поддержки.
Выдано 686 удостоверений   гражданам   льготной   категории   под роспись,  ведение  учета  выданных  удостоверений.
Регистрация выдачи удостоверений в журнале, форма которого утверждена приказом управления социального развития области
	своевременная	выдача оформленных удостоверений с целью обеспечения прав граждан на получение мер социальной поддержки

	9. Формирование и ведение личных дел граждан льготной категории, получателей мер социальной поддержки
	формирование личных дел граждан льготной категории, семей, в том числе  многодетных  семей, получающих меры социальной  поддержки, в порядке и по форме, утвержденных  нормативными правовыми актами.
Ведение в актуализированном состоянии личных дел граждан, получателей  мер  социальной  поддержки.
Своевременное  закрытие  личных  дел,  передача  их  в  архив
	11664
человек
	10300
человек
	10300
человек

	
	
	соблюдение порядка и условий формирования и ведения личных дел, установленных приказами управления социального развития области

	10. Поддержание в актуализирован­ ном состоянии баз данных граждан льготной категории, получателей мер социальной поддержки, детей, направляемых на отдых и оздоровление
	формирование и поддержание в актуализированном состоянии в электронном виде сведений о потребителях  государственных услуг по форме, установленной управлением труда и социального развития области. Своевременное внесение изменений в электронный банк данных о гражданах,  которым  впервые присвоен льготный статус, предоставляются меры социальной поддержки, о получателях мер социальной поддержки.
Ведение электронных программных комплексов (программ) с целью реализации полномочий по социальной поддержке граждан, отдыху и оздоровлению детей.

	12047
человек
	10300
человек
	10300
человек

	
	
	соблюдение форм, правил ведения и	эксплуатации
актуализированной информации, своевременное формирование выплатных документов, передача информации по защищенным каналам связи в управление социального развития области



	1
	2
	3

	11.	Обследование	жилищных условий, имущественного  состояния и положения семей, в том числе многодетных	семей,		одиноко проживающих граждан, составления акта по итогам обследования
	формирование рабочей группы для обследования жилищных условий, имущественного состояния и положения семей, в том числе многодетных семей, одиноко проживающих граждан, обследование и оценка жилищных условий и имущественного состояния положения семей в порядке и сроки, установленные нормативными правовыми актами.
Составление акта по итогам обследования и представление его в управление социального развития области для  принятия  решения о предоставлении (об отказе  в  предоставлении)  семьям, гражданам мер социальной поддержки, в том числе государственной социальной помощи
	181
человек
	98
человек
	98
человек

	
	
	объективная оценка жилищных условий,	имущественного состояния и положения семей, одиноко проживающих граждан для принятия управлением социального развития области решения о предоставлении мер социальной поддержки, госу­ дарственной социальной помощи, адресной социальной помощи

	12. Предоставление мер социальной поддержки отдельным категориям граждан
	Принятие приказов учреждения о назначении выплат, иных мер социальной поддержки. Ведение реестров получателей мер социальной поддержки, исчисление размеров выплат. Подготовка выплатных документов, перечисление денежных средств получателям, предоставление льгот в натуральной форме
	своевременное и в полном объеме предоставление мер социальной поддержки

	13.	Исчисление	размера среднедушевого дохода	семьи, одинокопроживающих    граждан
	прием и ксерокопирование подлинников документов граждан, оценка полноты, правильности и достоверности заполнения (содержания) документов, исчисление размера средне-душевого дохода семьи в соответствии с нормативными правовыми актами, введение данных в электронный банк данных
	определение размера и условий платы родителей  за услуги по отдыху и оздоровлению детей

	14. Осуществление расчета сумм расходов  по  предоставлению  скидки по оплате, взимаемой с родителей за содержание детей в дошкольном образовательном    учреждении
	прием и ксерокопирование подлинников документов граждан, оценка документов, перечень которых определен в федеральных и областных нормативных правовых актах, проведение расчета сумм расходов по предоставлению скидки по оплате, взимаемой с родителей за содержание детей в дошкольном образовательном учреждении, введение данных в электронный банк данных
	определение суммы компенсации родителям за  содержание  ребенка в дошкольном образовательном учреждении



	1
	2
	3

	15. Осуществление контроля за организацией бесплатного питания детей из многодетных семей в образовательных    организациях
	издание приказа учреждения о периодичности осуществления контроля за: организацией бесплатного питания детей из многодетных семей в  образовательных  учреждениях; формирование рабочей группы, состоящей из специалистов учреждения, для осуществления  контрольных  проверок; написание актов по итогам контроля; представление отчетов (справок) по итогам контроля в управление социального развития области
	целевое	использование	средств областного   бюджета

	16. Подготовка совместно  с заявителями программы социальной адаптации	для	заключения социального		контракта,
сопровождение	программы социальной адаптации, участие в мониторинге		оказания государственной социальной помощи на условиях социального контракта
	Обследование жилищно-бытовых условий малоимущих семей, одиноко проживающего гражданина, составление акта обследования, разработка совместно с заявителем программы социальной  адаптации  по  согласованию  с  управлением социального развития области. Участие в осуществлении мониторинга оказания государственной социальной помощи на условиях социального контракта
	4
програм­ мы социаль­ ной адаптации
	9
программ социаль­ ной адаптации
	9
программ социальной адаптации

	
	
	осуществление организационных мероприятий для заключения социального	контракта	с малообеспеченной	семьей,
малообеспеченным	одиноко
проживающим гражданином

	17. Взаимодействие с учреждениями социального обслуживания семьи и детей,	иными	учреждениями социальной сферы в пределах полномочий учреждений
	взаимодействие с  учреждениями  социального  обслуживания семьи и детей, иными учреждениями  социальной  сферы  в пределах полномочий учреждений по вопросам профилактики социального сиротства и семейного неблагополучия, работа с семьями, находящимися в трудной жизненной ситуации
	организация	работы	по социальному обслуживанию детей и социальному сопровождению семей, имеющих детей

	18. Подбор детей для  предоставления им   государственной   услуги   по отдыху  и  оздоровлению,   доставка детей до управления социального развития	области	и	(или) учреждения отдыха и оздоровления детей
	подбор детей с соблюдением возрастного ценза  для предоставления им государственной услуги по  отдыху и оздоровлению, доставка детей до управления социального развития области и (или) учреждения отдыха и оздоровления детей. Обеспечение безопасной перевозки
	257
детей
	276
детей
	276
детей

	
	
	осуществление мероприятий по соблюдению прав  детей  на отдых и оздоровление



	1
	2
	3

	19. Доставка детей  до  места проведения массовых мероприятий, организованных	управлением социального  развития  области
	доставка	детей	до	проведения	массовых	мероприятий, организованных управлением социального развития области
	-
детей
	25
детей
	25
детей

	
	
	своевременная и безопасная перевозка  детей до места проведения массовых
мероприятий и обратно

	20. Подбор граждан, выразивших желание стать опекунами и попечителями и проверка условий жизни, соблюдения прав и интересов, сохранности		имущества совершеннолетних недееспособных и не	полностью	дееспособных граждан, а также выполнения опекунами и попечителями своих обязанностей.
	Осуществление  подбора	граждан,   выразивших   желание   стать опекунами и попечителями
	2
человек
	6
человек
	6
человек

	
	Осуществление проверки условий жизни, соблюдения прав и интересов,	сохранности	имущества	совершеннолетних недееспособных и не полностью дееспособных граждан, а также выполнения опекунами и попечителями своих обязанностей 
	обеспечение	прав
совершеннолетних
недееспособных граждан на посторонний уход в домашних условиях. Было обследовано 72 недееспособных граждан и составлены акта материально-бытового положения 

	21 .  Ведение  бухгалтерского  учета  и отчетности
	Ведение бухгалтерского учета и отчетности в соответствии с порядком, установленным федеральным и областным законодательством
	своевременное и качественное ведение бухгалтерского учета, подготовка и сдача отчетности



5 . 1 . Ф орма отчета о б исполнении государственног о задания
	Результат, запланированный в государственном задании на отчетный период
	Фактические  результаты,  достигнутые  в отчетном   периоде
	Источник(и) информации о фактически достигнутых результатах

	1.  Численность     граждан,  в отношении  которых выполняются  работы,  человек
	                      11664
	справка учреждения, справка  по итогам проверок

	по оказанию социальног о обслуживания
	                        738
	

	по мерам социальной поддержки
	                       10926
	

	2.  Соответствие   качества   выполняемых   работ законам и иным нормативным правовым актам, указанным в пункте 2 части 2 настоящего государственного   задания
	                 Соответсвует  
	справка по итогам проверок, справка учреждения

	3. Доля обоснованных жалоб (выявленных нарушений) на качество выполненных работ, по которым приняты необходимые меры, проценты
	                            0 %
	информация учреждения, справка по итогам проверок, обращения граждан в управление социального развития области















